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Streszczenie: W kontekscie biezacych zmian i prognoz dla ustugi wypozyczen miedzybibliotecznych
w artykule zostala przedstawiona koncepcja oraz ocena wartosci zaméwien. Jest to jakosciowe podej-
$cie do ustugi wypozyczen, oceniajace zamdéwienia z uzyciem m.in. metryk dostarczanych przez Mi-
nisterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Uzyte zostaly cytowania z baz Web of Science i Scopus oraz
analiza za pomocg wspoétczynnika Impact Factor i punktéw z Ujednoliconego wykazu czasopism nauko-
wych. Baza dla analizy sa zaméwienia miedzybiblioteczne zlozone przez studentéw, doktorantéw i pra-
cownikéw Politechniki Poznaniskiej w 2016 roku. Przeprowadzona ocena potwierdza wysoka wartos¢
ztozonych zamdéwien wsréd wszystkich grup uzytkownikéw oraz szerokie spektrum sprowadzanych
publikacji. Stowa kluczowe: Jakos¢ wypozyczen miedzybibliotecznych, analiza wypozyczen, wartosci
cytowan zaméwien miedzybibliotecznych, warto$é zamawianych publikacji, zaméwienia w bibliote-
ce, ustugi biblioteczne, wypozyczalnia miedzybiblioteczna.

Problematyka wypozyczen miedzybibliotecznych jest w ostatnim czasie coraz
intensywniej przywotywana w réznych kontekstach dzialalnos$ci bibliotek aka-
demickich, na przyktad w sferze zmian technologicznych i systemowych. Wy-
raznym akcentem w tym obszarze jest projekt Academica, realizowany przez
Biblioteke Narodowg oraz Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowsa, pod ha-
stem ,,Nowa jako$¢é wypozyczen miedzybibliotecznych” [1]. Wiele dyskusji z ob-
szaru technologii dotyczy takze rozwiazan dedykowanych dla wypozyczalni
miedzybibliotecznej w istniejacych systemach bibliotecznych. Liczne bibliote-
ki stoja obecnie przed koniecznymi decyzjami o wdrozeniu nowych systemdw,
niektoére juz to uczynity. Naturalnym nastepstwem takiego stanu rzeczy jest
proba rozpoznania rynku i zebrania opinii. W tym kontekscie nie milkng réw-
niez pytania o narodowy system do obstugi wypozyczen miedzybibliotecznych.

Kluczowym jednak powodem, dla ktérego tematyka ta powrdcita, jest préba
redefiniowania ustugi w ramach wspotczesnej biblioteki. Faktem jest, iz male-
je liczba zamdwien miedzybibliotecznych. Konstatacja ta ma swoje zrédto nie
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tylko w statystykach Wypozyczalni Miedzybibliotecznej Biblioteki Politechniki
Poznarskiej, ale przede wszystkim w szerokiej dyskusji na ten temat, ktéra od-
byta sie w ramach Seminarium Bibliotek Technicznych POLBIT ,,Znaczenie wy-
pozyczalni miedzybibliotecznej w kontekscie rozwoju ustug elektronicznych”.
Spotkanie to mialo miejsce w pazdzierniku 2016 roku w Bibliotece Politechniki
Lodzkiej. Pod dalsza dyskusje poddaje sie czy ten niepokojacy trend ma zwia-
zek z postepujacym ukierunkowaniem ustug i narzedzi bibliotecznych na prace
samodzielna (i zdalna), czy moze z rosnacymi kosztami sprowadzania materia-
16w. W gre moga wchodzié tez zupelnie inne czynniki — by¢ moze charaktery-
styczne tylko dla konkretnej uczelni. W kazdym razie prdéba ,odnalezienia sie”
wypozyczalni miedzybibliotecznej w aktualnych realiach moze skutkowac —
jak ma to miejsce, chociazby w Bibliotece Politechniki Poznaniskiej — zmiana-
mi organizacyjnymi, ktére lokujg wypozyczalnie w strukturze Oddziatu Infor-
macji Naukowej, a nie typowo w oddziatach udostepniania.

Pozytywnym rezultatem rosnacego zainteresowania tematyka jest intensyfi-
kacja spotkan i merytoryczna dyskusja sSrodowiska bibliotekarzy zajmujacych
sie stricte wypozyczeniami miedzybibliotecznymi. Pierwsze — wspomniane
wyzej — seminarium POLBIT i kolejne ,,Wypozyczalnie miedzybiblioteczne —
jaka przysztosc?”, ktdére odbylo sie we wrzesniu 2017 roku w Bibliotece Gléwnej
Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie, stano-
wig podstawe do dalszych konkluzji oraz decyzji, co do ksztattu ustugiizasad-
nosci wdrazanych technologii.

W opinii autora brakuje jednak danych bazowych dla proponowanych roz-
wigzan i sposobu warto$ciowania sktadanych zamoéwien. Obecnie wymogiem
formalnym w sprawozdawczosci i statystyce omawianego obszaru jest tylko
fragment danych podawanych rokrocznie przez biblioteki do Gtéwnego Urze-
du Statystycznego (GUS) — w ramach formularza K-03 ,,Sprawozdanie bibliote-
ki” [3]. Jest to kilkanascie pdl (Dziat 7 ,,Wykorzystanie ustug bibliotecznych” —
Tab. 1. ,Liczba wypozyczen i udostepniei w ciagu roku”), dotyczacych liczby
wypozyczen realizowanych “Z bibliotek” i “Do bibliotek” (polskich oraz za-
granicznych). Wystepuje tu jeszcze dodatkowy ogélny podziat na typ Zrdodet
(ksiegozbidr; zbiory nieelektroniczne; dokumenty elektroniczne na no$niku
fizycznym; kopie materiatéw oryginalnych). W szerszym zakresie prowadzi
sie statystyki wewnetrzne w bibliotekach. Obejmuja one, chociazby kwestie fi-
nansowe — rozliczanie zamoéwien czy sprawozdawczo$¢ z wykorzystania wia-
snego budzetu (jezeli wypozyczalnia takowy posiada). Dodatkowe informacje
statystyczne moga pochodzi¢ réwniez z systemu bibliotecznego, jezeli jest wy-
korzystywany do obstugi zamoéwien.

Klimat zmian i zaobserwowana — cho(¢ jeszcze nieanalizowana — struktu-
ra zamoé6wien i potrzeb uzytkownikdéw wptyneta na postulat autora do zmiany
podejscia z ilosciowego na jakosciowe. Nie jest celem tego artykutu ocena roz-
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wigzan technicznych wspomnianych w pierwszym akapicie, ani namyst nad
tym, dlaczego notowana jest mniejsza liczba zamoéwien. Wymiana doswiad-
czen w ramach spotkan seminaryjnych pokazuje, jak zaawansowana staje sie
ta ustuga — obejmuje zaréwno wsparcie techniczne, finansowe, jak i meryto-
ryczne uzytkownika. Celem przeprowadzonej analizy jest udowodnienie, iz
mozna lokowaé wypozyczalnie miedzybiblioteczng blizej dziatalnosci zwia-
zanej z biblioteczna informacja naukowa — wspierajaca uzytkownikow szcze-
goélnie zaangazowanych w proces dydaktyczny, czy prace naukowa. Wartosé
zamodwieni, a nie tylko ich ilo$¢, powinna $wiadczy¢ o dalszym ksztalcie wy-
pozyczen. Analiza ta ma pomoc zdefiniowad dokladniej grupe docelowa, kto-
ra jest zainteresowana zrédtami o uznanej wartos$ci.

Zalozenia dla oceny jakosci zaméwien miedzybibliotecznych

Analizie autor poddat zamoéwienia ztozone w Wypozyczalni Miedzybibliotecz-
nej Biblioteki Politechniki Poznanskiej przez studentéw, doktorantéw i pracow-
nikéw uczelni w 2016 roku, z pominieciem zamdwien z btednymi (niepetnymi,
uniemozliwiajacymi weryfikacje) lub dublujacymi sie danymi bibliograficzny-
mi. Lacznie dato to 438 zaméwionych publikacji.

Jako podstawe analizy zamowien miedzybibliotecznych zostala przyjeta wy-
magana przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego metoda oceny ja-
kosci publikacji z wykorzystaniem baz Web of Science, Scopus oraz ujednoli-
conego wykazu czasopism. Wszystkie analizy wykonano w okresie od 6 lipca
2017 roku do 25 sierpnia 2017 roku, wykorzystujac najnowsze dostepne wersje
baz. Pod uwage wzieto ponizsze dane.

Wskazniki wykorzystane z bazy Web of Science [4]:

— Fakt indeksowania publikacji w bazie Web of Science (wyszukiwanie All
Databases obejmujace bazy dostepne w ramach licencji krajowej wyku-
pionej w 2017 roku).

— Cytowania publikacji indeksowanych w Web of Science (wyszukiwanie
All Databases obejmujace bazy dostepne w ramach licencji krajowej wy-
kupionej w 2017 roku).

— Impact Factor (IF) — wskaznik liczony tylko dla artykutéw z czasopism.
Publikacje otrzymaty IF czasopisma, z ktérego pochodzity — zgodnie
z Journal Citation Reports. Pod uwage brany byt wytacznie IF za rok 2016
niezaleznie od roku opublikowania zamdéwionego artykutu.

Wskazniki wykorzystane z bazy Scopus [5]:
— Fakt indeksowania publikacji w bazie Scopus.
— Cytowania publikacji indeksowanych w Scopus.
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Punkty Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego dla czasopism, na pod-
stawie Ujednoliconego wykazu czasopism naukowych za lata 2013-2016 (Czesé
A, B, C) z dnia 26 stycznia 2017 roku [6]:
— Fakt wystepowania czasopisma, z ktérego zamdéwiono artykut w wy-
kazie MNiSW.
— Liczba punktéw przyznanych w wykazie dla czasopisma z ktérego po-
chodzit zaméwiony artykut.

Rok wydania — w naukach technicznych zachodzi szybka dewaluacja wynikéw
badan. Rok wydania zamawianych publikacji jest wiec pomocniczym wskaz-
nikiem warto$ci zamodwien. Przede wszystkim jednak rok wydania definiuje
narzedzia, jakich bibliotekarz bedzie uzywat, lokalizujac zaméwione publika-
cje. Problem z jednej strony dotyczy publikacji najstarszych, ktére nie sg cza-
sami indeksowane w zadnej bazie czy katalogu elektronicznym. Z drugiej zas
najnowszych, ktére z kolei moga jeszcze nie funkcjonowacé w zbiorach biblio-
tek czy nawet w obiegu wydawniczym.

Status zamawiajacego — dla blizszego scharakteryzowania grupy docelowej
poszczegdlne zamowienia zostaly powigzane ze statusem zamawiajacego (stu-
dent; doktorant; pracownik Politechniki Poznanskiej). Jest to kwestia wazna,
poniewaz ustuga wypozyczen miedzybibliotecznych jest w bibliotekach profi-
lowana — oferuje sie nieco inny jej zakres w zaleznosci od statusu uzytkowni-
ka. Przyktadowo Biblioteka Politechniki Poznanskiej, w omawianym 2016 roku,
catosciowo finansowala sprowadzanie publikacji zamawianych przez studen-
téw oraz doktorantow.

Podzial na typ zamawianego zasobu — wprowadzono réwniez bardziej szcze-
gotowy — wzgledem wspominanego formularza GUS K-03 — podziat na typ za-
sobu. Obejmuje on: ksiazki polskie; ksigzki zagraniczne; czasopisma polskie;
czasopisma zagraniczne; konferencje polskie; konferencje zagraniczne; nor-
my techniczne polskie; normy techniczne zagraniczne; rozprawy doktorskie
polskie; rozprawy doktorskie zagraniczne. Rozpietos¢ zrodet — w tym zama-
wianie publikacji tradycyjnie nieobstugiwanych przez wypozyczalnie miedzy-
biblioteczna (normy, prace doktorskie) — wskazuje, jak ksztaltuja sie rzeczy-
wiste potrzeby uzytkownikéw.

Analiza warto$ci zamdéwien miedzybibliotecznych

Przedstawione wyniki charakteryzuja uzytkownikéw oraz strukture zamawia-
nych publikacji. Podstawowe dane to udziat procentowy zamoéwien pochodza-
cych od poszczegdlnych grup uzytkownikéw w ogélnej ich liczbie. Studenci
Politechniki Poznanskiej ztozyli 41,32% z ogdtu zamowien, doktoranci 12,33%,
a pracownicy 46,35%. Naturalnie dla pelnego kontekstu nalezy positkowac sie
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0gdblna liczba studentéw, doktorantéw i pracownikéw. Dla Politechniki Poznai-
skiej (dane z 2016 roku) to odpowiednio 20 025 studentéw wszystkich trybéw,
541 stuchaczy studiéw doktoranckich, 1305 nauczycieli akademickich oraz 939
pozostalych pracownikéw [7].

Przechodzac do analizy samych publikacji, autor zaczyna od ogélnego, pro-
centowego podzialu wedtug typu zrédia. Na nastepnych wykresach zestawio-
no te dane z poszczegélnymi grupami uzytkownikéw i ich zainteresowaniem
danymi zasobami.

Rozdziat procentowy zlozonych zaméwien wzgledem typu publikacii

Rozprawy doktorskie zagraniczne 0,23 %

Rozprawy doktorskie polskie 0,68 % |
Nommy techniczne zagraniczne 0,46 %

Normy techniczne polskie 0,68 % |
Konferengje zagraniczne 2,74 %

Konferencje polskie 0,91 % 11

Czasopisma zagraniczne 44,06 % I
Czasopisma polskie 15,3 %
Ksigzki zagraniczne 18,04 % IS
Ksigzki polskie 16,89 % I
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Rys. 1. Rozdzial procentowy ztozonych zamdwien wzgledem
typu publikacji. Zrédto: opracowanie wtasne.

Rozdzial procentowy typu publikacji dla zamowien studenckich

Rozprawy doktorskie zagraniczne 0 %

Rozprawy doktorskie polskie 1,66 % [l
Normy techniczne zagraniczne 1,1 %

Normy techniczne polskie 1,66 % [l
Konferencje zagraniczne 0,55 %

Konferencje polskie 1,1 % W

Czasopisma zagraniczne 37,02 % .
Czasopisma polskie 22,1 %
Ksigzki zagraniczne 14,36 % [N
Ksigzki polskie 20,44 % [N

(=]
o
5
&
8

25 30 35 40

Rys. 2. Rozdzial procentowy typu publikacji dla zamdéwien
studenckich. Zrédto: opracowanie wtasne.
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Rozdziat procentowy typu publikacji dla zamowier doktoranckich

Rozprawy doktorskie zagraniczne 0 %
Rozprawy doktorskie polskie 0 %
Nomy techniczne zagraniczne 0 %
Normy techniczne polskie 0 %
Konferencje zagraniczne 1,85 %
Konferencje polskie 0 %
Czasopisma zagraniczne 38,89 % I
Czasopisma polskie 12,96 %
Ksigzki zagraniczne 12,96 % [N
Ksigzki polskie 33,33 % I
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Rys. 3. Rozdzial procentowy typu publikacji dla zaméwien
doktoranckich. Zrédto: opracowanie wtasne.

Rozdziat procentowy typu publikacji dla zaméwieri pracowniczych

Rozprawy doktorskie zagraniczne 0,49 %
Rozprawy doktorskie polskie 0 %
Nommy techniczne zagraniczne 0 %
Nomy techniczne polskie 0 %
Konferencje zagraniczne 4,93 %

Konferencje polskie 0,99% 1

Czasopisma zagraniczne 51,72 % e
Czasopisma polskie 9,85 %
Ksigzki zagraniczne 22,66 % N
Ksigzki polskie 9,36 % |

Rys. 4. Rozdzial procentowy typu publikacji dla zaméwierd
pracowniczych. Zrédto: opracowanie wtasne.

Kolejny obszar analizy, ktéry przedstawiono to rok wydania zaméwionych pu-
blikacji. Pod uwage brano i w tym przypadku status uzytkownika oraz typ za-
mawianych publikacji. Wszystkie dane zaprezentowano w zbiorczej tabeli.
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Rok wydania wyliczony z ogélu zamowionych publikacji

Najstarszy rok wydania 1923
Sredni rok wydania 1998
Najnowszy rok wydania 2016
Sredni rok wydania zaméwionych publikacji a status uzytkownika
Studenci 2001
Doktoranci 1999
Pracownicy 1994
Sredni rok wydania dla poszczegélnych typow publikacji
Ksiazki polskie 1997
Ksiazki zagraniczne 1998
Czasopisma polskie 2001
Czasopisma zagraniczne 1995
Konferencje polskie 2006
Konferencje zagraniczne 2008
Normy techniczne polskie 2008
Normy techniczne zagraniczne 2014
Rozprawy doktorskie polskie 2010
Rozprawa doktorskie zagraniczne 1980

Rys. 5. Analiza roku wydania zaméwionych publikacji. Zrédto: opracowanie wtasne.

Dalsza czes$¢ badania dotyczy bezposrednio wartosci zamoéwien. Na poczatku
przedstawiono dane z bazy Web of Science. Wyliczenia wskazuja, iz 180 za-
moéwionych publikacji jest indeksowanych w tejze bazie. Wobec tacznej liczby
438 zamowien stanowi to 44,29%. W ponizszej tabeli dane te zostaty rozdzie-
lone pod wedtug typu uzytkownika. Wyliczono procentowy udziat zamoéwien
indeksowanych w Web of Science w stosunku do wszystkich zamdwien, ktdére

zlozyli uzytkownicy ze wskazanej grupy.
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Procentowy udzial zamowien indeksowanych w Web of Science
Studenci 38,67%
Doktoranci 29.63%
Pracownicy 46,31%

Rys. 6. Procentowy udzial zamdwien indeksowanych w Web

of Science. Zrédto: opracowanie wiasne.

Pod uwage wzieto wartosci cytowan zaméwionych publikacji indeksowanych

w Web of Science (pierwsza tabela), jak i Srednie cytowania indeksowanych

publikacji zamawianych w ramach poszczegdlnych grup uzytkownikéw (ko-
lejna tabela):

Cytowania publikacji indeksowanych w Web of Science

Najnizej cytowane publikacje |0
Srednia liczba cytowan 81,89
Najwyzej cytowana publikacja |2490

Rys. 7. Cytowania publikacji indeksowanych w Web of Science. Zrédto: opracowanie wtasne.

Srednie cytowania publikacji indeksowanych przez Web of Science

w zamowieniach poszczegdlnych grup uzytkownikow

Studenci 108,89
Doktoranci 77,88
Pracownicy 62,47

Rys. 8. Srednie cytowania publikacji indeksowanych przez

Web of Science. Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizowano réwniez wspoélczynniki Journal Impact Factor za rok 2016 dla za-
mawianych publikacji z czasopism. Z 260 zamdwien na artykuty 155 dotyczyto

czasopism posiadajacych Impact Factor w 2016 roku. Stanowi to ponad poto-
we (59,62%) wszystkich zamdéwionych artykutéw. W ponizszej tabeli pokaza-
no rozklad zaméwien w poszczegdlnych grupach uzytkownikow.

Procentowy udziat zaméwien z czasopism posiadajacych Impact Factor
Studenci 29.28%
Doktoranci 35,19%
Pracownicy 40,89%

Rys. 9. Procentowy udzial zaméwien z czasopism posiadajacych
Impact Factor. Zrédto: opracowanie wtasne.
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Oproécz faktu posiadania przez zamdwione publikacje wspéiczynnika Impact
Factor, badano réwniez jego warto$¢. Zaréwno ogélnie dla wszystkich zamo-
wien z czasopism, jak i z podzialem na grupy uzytkownikow.

Wspodtezynnik Impact Factor dla czasopism z ktorych pochodzily zaméwienia

Najnizszy zarejestrowany wspotczynnik 0,339

Srednio zarejestrowany wspotczynnik 3,291

Rys. 10. Wspélczynnik Impact Factor dla czasopism, z ktérych
pochodzily zamdéwienia. Zrédlo: opracowanie wlasne.

Sredni wspolczynnik Impact Factor dla czasopism z ktorych pochodzity

zamoOwienia zlozone przez poszczegolne grupy uzytkownikow

Studenci 3,642
Doktoranci 3,801
Pracownicy 2,950

Rys. 11. Sredni wspétczynnik Impact Factor dla czasopism, z ktérych pochodzity zaméwienia
zlozone przez poszczegdlne grupy uzytkownikéw. Zrédlo: opracowanie wiasne.

Analogiczne wyliczenia — z pominieciem wspoétczynnika Impact Factor — prze-
prowadzono w bazie Scopus. W tym przypadku 194 zamoéwione publikacje byty
indeksowanych w Scopus, co stanowi 44,29% wszystkich zaméwien. Procen-
towy udzial zaméwienl indeksowanych w Scopus wobec wszystkich zlozonych
przez poszczegdlne grupy uzytkownikow zaprezentowano ponizej:

Procentowy udzial zamowien indeksowanych w Scopus
Studenci 38,67%
Doktoranci 35,19%
Pracownicy 51,72%

Rys. 12. Procentowy udziat zaméwieri indeksowanych w Scopus. Zrédto: opracowanie wiasne.

Kolejne dwie tabele obejmuja rozktad liczby cytowan. Na poczatku ogdlny, da-
lej z podziatem na typ uzytkownika:

Cytowania publikacji indeksowanych w Scopus

Najnizej cytowane publikacje |0

Srednia liczba cytowan 73,93

Najwyzej cytowana publikacja |2471

Rys. 13. Cytowania publikacji indeksowanych w Scopus. Zrédto: opracowanie wlasne.
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Srednie cytowania publikacji indeksowanych przez Scopus w

zamoOwieniach poszczegdlnych grup uzytkownikow

Studenci 100,5
Doktoranci 56,68
Pracownicy 59,33

Rys. 14. Srednie cytowania publikacji indeksowanych przez Scopus w zaméwieniach
poszczegdlnych grup uzytkownikdéw. Zrédlo: opracowanie wiasne.

Ujednoliconego wykazu czasopism naukowych za lata 2013-2016 wydanego przez
MNiSW — pod uwage wzieto wszystkie trzy jego czesci. Poddano analizie tylko
zamoéwienia na artykuly z czasopism. Ogétem 192 (73,85%) zamdwienia z catl-
kowitej liczby 260 byty indeksowane w wykazie.

Procentowy udzial zaméwien indeksowanych w wykazie MNiSW

wzgledem wszystkich zamowionych artykutéw z czasopism

Studenci 38,67%
Doktoranci 46,3%
Pracownicy 47,78%

Rys. 15. Procentowy udzial zaméwien indeksowanych w wykazie MNiSW wzgledem
wszystkich zaméwionych artykuléw z czasopism. Zrédio: opracowanie wtasne.

Ostatnie dwie tabele przedstawiajg warto$¢ punktowa zaméwionych artyku-

16w (ogodlnie i z podzialem na uzytkownikéw), okreslong na podstawie obowia-
zujacego wykazu:

Liczba punktow dla zamoéwien z czasopism indeksowanych w

wykazie MNiSW — og6t zamdwionych artykulow

Najnizej punktowane 4
Srednia liczba punktow 29,98
Najwyzej punktowane 50

Rys. 16. Liczba punktéw dla zaméwien z czasopism indeksowanych w wykazie
MNiSW — ogét zaméwionych artykutéw. Zrédto: opracowanie wiasne.
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Srednia liczba punktow dla artykuléw z czasopism indeksowanych

w wykazie MNiSW - poszczegolne grupy uzytkownikdw

Studenci 29,29
Doktoranci 26,08
Pracownicy 31,49

Ryc. 17. Srednia liczba punktéw dla artykuléw z czasopism indeksowanych w wykazie
MNiSW — poszczegdlne grupy uzytkownikéw. Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Warto$¢ zamowien zlozonych w wypozyczalni miedzybibliotecznej

Szczegdtowa analiza zamdwien, ktéra przeprowadzit autor potwierdza teze, iz
zamOwienia miedzybiblioteczne spelniaja w znakomitej wiekszosci wysokie
standardy jako$ci sprowadzanych publikacji ergo, jest to sfera warta inwestycji
ze strony biblioteki. Szczegélnie interesujaca jest interpretacja danych pocho-
dzacych z zamoéwien studenckich. Reprezentuja one zaskakujaco wysokie wskaz-
niki, nieodstajace od zamoéwien doktoranckich, czy pracowniczych. Wszystkie
wyniki to reprezentacja bardzo dobrej cytowalnosci, wysokiego wspdtczynni-
ka Impact Factor, a wiec i wysokiej punktacji MNiSW. Wyraznie rysuje sie za-
interesowanie artykutami z czasopism zagranicznych, cho¢ caty czas nie ma-
leje takze zapotrzebowanie na polskie ksigzki i czasopisma naukowe. Pozostaje
jeszcze sfera zaméwien — z punktu widzenia oceny parametrycznej — o nizszej
wartosci, obejmujaca starsze lub trudniejsze do pozyskania publikacje, jak pra-
ce doktorskie, materialy konferencyjne czy normy techniczne. Zauwazalna jest
zbiezno$¢é cytowalnosci w bazach Web of Science i Scopus.

Reasumujac, warto wspieraé¢ zamdwienia studenckie, ktére nie obejmuja — jak
sie okazuje — publikacji przypadkowych. Sama wypozyczalnia za$ jest — tak jak
cata wspoéliczesna biblioteka — tworem ,hybrydowym”. Z jednej strony wspierany
jestwarsztat bardziej zaawansowany, oparty o zagraniczne artykuty naukowe z wy-
sokimi wspéiczynnikami. Sprowadzenie ich wydaje sie tatwiejsze, ale — ze wzgle-
du na wysoki koszt i czesto najnowsze wydania — bywa problematyczne. Z drugiej
strony widoczne sg zamoéwienia na coraz trudniejsze do zlokalizowania publika-
cje starsze, niszowe. Dodatkowe wymagania stawiane wypozyczalni to krétki czas
dostarczenia publikacji, w pelni zdalna obstuga oraz kopia artykulu w wysokiej
jakosci, umozliwiajacej efektywng prace ze zrédlem — szczegdlnie jest to wazne
w kontekscie uczelni technicznych i cytowania wszelkich rycin, grafik etc. Sa to
dalsze aspekty jakoSciowe, o ktérych réwniez nalezy pamietad.

Autor uwaza, ze nie tylko liczba zamdwien, ale i szeroko dostepna oraz rzetel-
nie przygotowana oferta wypozyczalni miedzybibliotecznej powinna stanowié
o jej przydatnosci w realizowaniu celéw naukowych i dydaktycznych biblioteki.
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Jest to ustuga — co potwierdzono w analizie — trafiajaca do uzytkownikdéw za-
interesowanych publikacjami o wysokiej wartosci lub trudno dostepnymi. Sta-
je sie dedykowana dla bardziej zaawansowanego warsztatu badawczego i zaan-
gazowanego uzytkownika. Sytuuje to wypozyczenia miedzybiblioteczne nieco
bardziej w obszarze dziatalnosci zwiazanej z biblioteczna informacja naukows.
Dzialania, ktére nalezy podjaé (organizacyjne, techniczne, finansowe) w dzie-
dzinie wypozyczen miedzybibliotecznych, powinny uwzgledniaé te specjali-
styczne zapotrzebowania.

Wyniki analizy potwierdzaja hipoteze autora o wysokiej wartosci zamdéwieni
ijako$ciowym charakterze wypozyczen miedzybibliotecznych.
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