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Streszczenie

Artykut ma celu przyblizenie specyfiki gromadzenia zbioréw w bibliotece filologicznej, traktowanej jako podstawowy warsztat
pracy naukowo-badawczej Instytutu Neofilologii, nie tylko dla filologa. Jak taki warsztat zorganizowa¢ — dokona¢ odpowiedniego
doboru ksiegozbioru i na biezagco go uzupetnia¢ oraz jak wykorzysta¢ nowe zrodta poszukiwari — to gtdwne zadania dla

bibliotekarza zajmujacego sie gromadzeniem. Artykut przedstawia go w réznych rolach, uwzgledniajgc gtéwny profil strategii
ksztattowania zbioréw filologii romariskie;j.
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Bibliotekarz — taktyk

Gromadzenie zbioréw — nazywane przez niektérych budowaniem zasobow lub, nowoczesniej, kolekgji bibliotecznych — jest
podstawowg umiejetnoscig bibliotekarza i jednym z pieciu ogniw pracy bibliotecznej. Na pewno pierwszym na drodze ksigzki w
bibliotece. Najpierw trzeba ksigzki zgromadzi¢, aby potem je przechowa¢, opracowac, a w koricu udostepni¢ i udzieli¢ o nich
informacji. Jak twierdzi H. Hollender ,,dobra biblioteka oznacza przede wszystkim wartosciowe zbiory i skuteczny dostep, cata
reszta albo daje sie wywies¢ z tego najogolniejszego zatozenia, albo stanowi do niego dodatek™[1].
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Sledzac historie bibliotek wiemy, ze zaczatek kazdej z nich stanowity domowe, koscielne lub bedace w posiadaniu wiadcow —
zgromadzone zhiory. Che¢ posiadania ksigzek byta od wiekéw niejako pochodng wewnetrznej potrzeby bliskiego obcowania z
nimi. Jak réwniez zauwaza w swoich rozwazaniach H. Hollender[2], nasze pierwsze spojrzenie po wejsciu do biblioteki pozwala
nam zawsze troche intuicyjnie oceni¢ jakos¢ ksiegozbioru i ocenic, czy to sg ,,dobre zbiory”. Dopiero nie znajdujac odpowiednich
materiatow ksztattujemy dalsza opinie o jej bibliotecznym stanie posiadania. Tylko nie zawsze catg wine za to czego w niej brak
ponosi osoba odpowiedzialna za gromadzenie i dobdr kolekcji. Nabycie bowiem wszystkiego, co znajduje sie na rynku
wydawniczym jest nieosiggalne, zaréwno ze wzgledu na ograniczony budzet, jak i niewystarczajaca powierzchnie magazynowania.
Dlatego sztuka gromadzenia zbioréw paradoksalnie polega na takiej selekcji pozycji, aby brak tych poszukiwanych byt jak najmniej
odczuwalny. Stad tez koniecznos¢ gromadzenia wybiorczego i profilowanego i trudne zadanie dla kazdej biblioteki — okreslenie
kryteridw jakie powinien spetnia¢ utwér, aby zastuzyé na wtaczenie do zbioréw.

Jak stusznie zauwaza tez A. Potocka ,,ogromna ilos¢ wydawnictw drukowanych i elektronicznych bedaca konsekwencjg rozwoju
nauki oraz nowe technologie dostepu (Internet) sprawia, ze wyhér staje sie dla wszystkich coraz trudniejszy”[3]. Kazda biblioteka
szkoty wyzszej (mata lub duza) z racji powierzonych jej zadan musi wzig¢ na siebie trudne zadania: rozeznania bogatego rynku
wydawniczego, dokonania jego wstepnej analizy i selekcji, oszacowania jakosci i kosztéw i w koricu okreslenia potrzeb
uzytkownik6éw i mozliwosci biblioteki (finanse, sprzet, lokal). To ostatnie zadanie — rozpoznanie potrzeb uzytkownikéw - stanowi
element szczegdlny ksztattowania polityki gromadzenia zbioréw. Te potrzeby z kolei zwigzane s3 z funkcjonowaniem od kilku lat
nowej formy studiéw 2—stopniowych, ktdre wymuszajg zwiekszone zapotrzebowanie na literature specjalistyczng i wiedze z
zakresu metodyki zaréwno prac licencjackich, jak i magisterskich.

Polityka gromadzenia — ksztattowanie ksiegozbioru, powinna uwzgledniac tez w duzym zakresie potrzeby pracownikéw
naukowych, co mozliwe jest na pewno tylko przy ich udziale. Merytoryczny dobdr wydawnictw, ukierunkowany na prowadzone
badania jest zawsze cenny dla kazdej biblioteki. Wspétpraca z tymi grupami uzytkownikéw ma kluczowe znaczenie dla okreslenia
polityki gromadzenia zbioréw. Informacje o potrzebach uzytkownikéw moga by¢ bezposrednie lub posrednie. Te pierwsze to
przede wszystkim internetowe zaktadki typu ,,zaproponuj do zbiorow”, listy lektur lub wystawy ksigzek zagranicznych. Listy lektur
sporzadzane dla studentéw pomagaja zaplanowad, ktdre tytuty beda najbardziej przydatne i ktére musza by¢ dostepne w
czytelniach. Z kolei wystawy dajg mozliwos¢ obejrzenia ksigzek i poznania ich z autopsji. Przy okazji takich wystaw mozna
przekaza¢ uzytkownikowi informacje o petnej ofercie biblioteki (w tym o e-ksigzkach czy howoczesnych wydawnictwach
akademickich), jak i o mozliwosci zgtaszania nowych tytutéw. Posrednie zrodta o potrzebach uzytkownikow oparte moga by¢ na
wynikach statystycznych lub przeprowadzanych badaniach ankietowych. Analizie moga podlega¢ np. wypozyczenia
miedzybiblioteczne (mniejsza ich liczba swiadczy na pewno o dobrym zaspokojeniu potrzeb we wtasnej bibliotece). Inne czynniki,
ktore moga mie¢ wptyw na sposéb gromadzenia, to centralne opracowanie wydawnictw (NUKAT) usprawniajgce w pewnym
stopniu zarzadzanie zakupami, obecnos¢ e-ksigzek jako nowy element w ofercie bibliotek, jak i w koricu staty rozwdj wspotpracy w
ramach uczelnianej sieci bibliotecznej w zakresie pozyskiwania zbioréw.

Ze wzgledu na obecng roznorodnos¢ programow studiéw, gromadzenie zbiorow biblioteki romariskiej skierowane jest nie tylko na
literature, literaturoznawstwo, jezykoznawstwo, metodyke nauczania, historie, cywilizacje, ale rowniez na jezyki specjalistyczne
(turystyki, przedsiebiorstwa, komunikacji). W zwiazku z rozszerzajacg sie oferta specjalnosci, zaréwno na studiach stacjonarnych,
jak i niestacjonarnych — istnieje potrzeba gromadzenia ciggle nowego ksiegozbioru w zakresie jezyka stosowanego (francuski,
wtoski, hiszpanski). Nowa oferte stanowig studia magisterskie Il stopnia ,,Przetwarzanie informatyczne i lingwistyczne
dokumentéw pisanych”, wdrozone po raz pierwszy w 2009 r. przy wspétpracy z Uniwersytetem Paryz Xlll. Ta najnowsza
specjalnos¢ na kierunku filologia romariska jest programem innowacyjnym, majacym na celu przygotowanie absolwentdw do
potrzeb wspatczesnego rynku pracy. W tym roku akademickim 2012/13 oferta zostata rozszerzona dla studentéw ze specjalnoscia
jezyk hiszpanski i wtoski. Ksztatcenie odbywa sie w porozumieniu z przysztymi przedsiebiorcami, a do programu wprowadza sie
tresci dotyczace hiznesu. Stad tez nowe zadanie dla biblioteki — koniecznosé rozszerzenia tematyki dosy¢ tradycyjnego do tej pory
profilu ksiegozbioru o nowe pozycje z zakresu informatyki, traduktologii, inzynierii dokumentu oraz metodologii e-nauczania.
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Nowa propozycja byty w roku akademickim 2010/11 dwie edycje podyplomowych studiéw z zakresu ,,Technologiczne aspekty
przetwarzania jezyka naturalnego”. Wymagaty one kolejnego etapu powiekszenia ksiegozbioru i stworzenia studentom
mozliwosci dostepu do literatury z elementami wiedzy na temat e-learningu, umiejetnosci kurséw on-line, a takze elementow e-
tutoringu. Dzieki podpisanej umowie o wspotpracy z Uniwersytetem Paryz Xll, istnieje mozliwos¢ pozyskiwania pewnych
materiatow bezposrednio z Francji, na potrzeby tych nowych specjalnosci (studia wspotfinansowane sg ze srodkéw UE w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego). Na podstawie przytoczonych zmian w ksztatceniu studentow widaé, ze tradycyjny warsztat
filologa przeksztatca sie w nowoczesny warsztat informatyczny.

Bibliotekarz — menedzer

Wspobtczesne gromadzenie rozumiane jako budowanie zasobdw o okreslonej, celowej, rozpoznawalnej strukturze to czynnos¢
profesjonalna, prawie menedzerska. Przemiany, ktére zachodza w polityce gromadzenia zbioréw maja swoje gtéwne zrodto w
potrzebach uzytkownikéw, a te w zachodzacych zmianach technologicznych. Termin nowe media nie zawsze jednoznacznie
kojarzy sie z gromadzeniem. Jak stwierdza A. Filipowicz —,, nie ma jednego, uniwersalnego zbioru stron, serwisow czy baz, ktére
mogta by wykorzystac¢ osoba zajmujaca sie w bibliotece gromadzeniem. Podobnie jak nie ma tez jednego wspolnego profilu
gromadzenia. Z innych serwisdw bedzie na pewno korzystat pracownik gromadzenia duzej biblioteki naukowej, inne dane
potrzebne s3 bibliotekarzowi uzupetniajgcemu zbiory biblioteki fachowej...” (np. filologicznej)[4]. Mniejsze biblioteki nie
posiadajg samodzielnego dziatu gromadzenia, a czuwa nad nim osoba, ktéra ma jednoczesnie inne obowigzki.

O tym, jak wyglada gromadzenie decyduje wiele czynnikdw, m. in. typ biblioteki, jej wielkos¢, wewnetrzna organizacja i jej
pozycja w zewnetrznych strukturach. Tymczasem podstawowe zadania pracownika odpowiedzialnego za gromadzenie sa zawsze
podobne, niezaleznie od typu i wielkosci biblioteki tj. zbieranie informacji o nowosciach wydawniczych w katalogach tradycyjnych
i on-line, wyszukiwanie pozycji zgodnych z profilem gromadzenia biblioteki, kierowanie zamoéwien do wybranych dostawcow lub
dokonywanie bezposrednich zakupdw w ksiegarniach oraz state czuwanie nad realizacja zamowien.

Najwazniejsze w gromadzeniu — zbieranie informacji o dostepnych materiatach — rozszerzyto znacznie swdj zakres. Poza
podstawowymi zrédtami informacji o wydawnictwach — drukowanymi katalogami i informacjami w prasie fachowej, ktore jeszcze
kilka lat temu nie miaty formy alternatywnej — pojawity sie nowe serwisy internetowe i bazy na CD-ROM-ach. Zdarzaja sie jeszcze
wydawnictwa, najczesciej uczelniane, ktdre wykorzystujg obie formy (tradycyjna i elektroniczng). Liczba wydawnictw polskich
majacych swoje internetowe witryny stale rosnie. Bywajg strony grupujace internetowe adresy wydawcow. Najwiekszym
ograniczeniem przy wyborze tytutéw do zakupu sg czesto skape srodki finansowe i staty dylemat — ktéra pozycje wybrag¢, a ktéra
zostawi¢ na pézniej. Te, ktdra juz uznalismy jako niezbedng i przydatng, mozemy zamowi¢ internetowo lub telefonicznie w
ksiegarni, nie zapominajac o Ustawie 0 zamdwieniach publicznych, obowiazujacej od 1994 r.

Poza droga zakupow mozemy skorzystaé réwniez z elektronicznej wymiany miedzybibliotecznej — zawierajaca listy ksigzek
poszukiwanych i listy oferowanych dubletéw. Wspétpraca z zaprzyjaznionymi bibliotekami owocuje niekiedy réwniez wymiang
wydawnictw uczelnianych i wzbogaca nasz ksiegozbior. Koricowym etapem gromadzenia jest kontrola realizacji dokonanych
zamoOwien, ktora jest tatwiejsza w przypadku wydawnictw zwartych, a bardziej pracochtonna w przypadku czuwania nad
kompletnoscia zbioru czasopism. Obecna strategia gromadzenia, poza nowymi mediami, musi tez uwzglednia¢ nowe formy
zbioréw, ktére funkcjonujg na rynku od kilku lat. W 2007 r. do kanonu gromadzonych zbioréw weszty ksigzki elektroniczne tzw. e-
ksigzki, ktére stanowig dodatkows oferte dla uzytkownikéw. Skrypty i podreczniki akademickie umieszczane sa takze w
bibliotekach cyfrowych, chociaz ich dobér jest czesto ograniczony z powodu braku zgody czesci autoréw na rozpowszechnianie
ich prac w wersji elektronicznej. Wskazanie czytelnikom drogi dotarcia do materiatéw dostepnych réwniez w Internecie nalezy do
nowych zadan wspétczesnej biblioteki szkoty wyzszej. Inng mozliwos¢ zapoznania sie z nowg ofertg wydawniczg stanowia krajowe
Targi Ksigzki w Krakowie. Zywy kontakt z ksigzka, bez posrednictwa katalogu, dostarcza nie tylko pewnej satysfakcji, ale pozwala
rowniez trafniej wybrac¢ wtasciwa pozycje.
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Bibliotekarz — specjalista

Najwazniejszym i najpilniejszym zadaniem biblioteki instytutowej jest zorganizowanie warsztatu pracy naukowo-badawczej,
dostosowanego do potrzeb danej jednostki, w naszym wypadku Instytutu Neofilologii. Przez organizacje tego warsztatu rozumie
sie przede wszystkim gromadzenie i state uzupetnianie ksiegozbioru dzieki odpowiedniemu doborowi literatury krajowej i
zagranicznej w zakresie kilku filologii — romariskiej, hiszpariskiej i wtoskie;.

Samo kupno wybranej ksigzki przestaje by¢ dzisiaj problemem - to czesto wydawcy i dostawcy zabiegajg o statych odbiorcéw.
Jednak nabycie petnego i mozliwie kompletnego pismiennictwa przerasta dzisiaj réwniez mozliwosci naszej biblioteki. Wzmozona
produkcja wydawnicza, r6znorodnosé publikacji, ograniczone srodki finansowe i wreszcie brak miejsca zmuszajg rowniez naszg
biblioteke do prowadzenia przemyslanej i racjonalnej polityki gromadzenia zbiorow. Mozna tu mowic¢ o gromadzeniu
profilowanym, dostosowanym do programdw nauczania i tematéw prac badawczych prowadzonych przez pracownikow Instytutu.
Wazna jest zarowno decyzja, ktéra pozycje wybrac, jak i w jakiej postaci (wersja papierowa czy elektroniczna) oraz jaka droga
kupimy dokument.

Aby sprosta¢ potrzebom czytelnikéw, a jednoczesnie wszystkim wyzwaniom stojacym obecnie przed bibliotekarzem, konieczne jest
permanentne sledzenie tego, co dzieje sie na rynku wydawniczym (nie tylko polskim, ale i zagranicznym) i scista wspétpraca ze
specyficznym uzytkownikiem jakim jest filolog. W sledzeniu nowosci wydawniczych najbardziej przydatne sa dla nas katalogi
gtéwnych wydawnictw francuskich (Hachette, Cle International, Didier-Hatier, PUF, Larousse, Robert itp.), hiszpariskich (SGEL,
Diffusion, Espasa, Ediciones SM) i wtoskich (Guerra Edizioni, Alma Edizioni, EdiLingua, Bonacci Editore), w wersji zarbwno
drukowanej, jak i internetowe;.

Duzg pomoca stuzy naszej bibliotece zaprzyjazniona krakowska ksiegarnia francuskojezyczna ,,Edukator”, ktéra regularnie przesyta
droga elektroniczna listy nowosci pojawiajacych sie na francuskim rynku wydawniczym. Ksiegarnia organizuje tez regularne
spotkania z polskimi przedstawicielami gtdwnych wydawcow podrecznikéw francuskich, ktérzy prezentuja swoje nowosci i niekiedy
ofiarowuja tzw. gratis. Bezposrednia wizyta w ksiegarni, nie pozbawiona na pewno swojego uroku, jest juz ostatecznym celem
konkretnych zakup6w. Podobnga dziatalno$¢ promocyjng prowadzi tez hiszpariska ksiegarnia ,,Elite” i wtoska ksiegarnia ,,Italicus”.
Obie te ksiegarnie informuja na biezaco o swoich nowosciach, dostarczajac katalogi drukowane, jak i w wersji elektronicznej,
réwniez ofiarujac czesto dodatkowe egzemplarze bezptatne.

Bibliotekarz — spadkobierca

Poza tradycyjnymi zakupami, ksiegozbiér biblioteki wzbogaca sie tez dzieki hojnym darczyricom. S3 to np. zbiory pracownikéw
naukowych, ktére po ich $mierci przekazywane sg przez rodzine do biblioteki w formie daréw. Po przeprowadzonej selekcji
znajduja one swoje miejsce w bibliotece i wykorzystywane sg zaréwno przez studentdw, jak i pracownikéw. Czesto s3 to tytuty,
ktorych brakuje juz w ksiegarniach, a wartosciag naukowo-dydaktyczng doréwnujg pozycjom bardziej wspétczesnym. Podobnag
oferte przekazujg nam niekiedy inne biblioteki lub wydawnictwa, ktére w ramach posiadanych dubletéw dzielg sie swoimi
zbiorami.

Ze wzgledu na specjalizacje belgijska filologii romanskiej UP — biblioteka Instytutu Neofilologii gromadzi francuskojezyczna
literature Belgow. Od ponad 30 juz lat poczatkowo Uniwersytet Wolny w Brukseli, a obecnie tamtejsza WspdInota Francuska Belgii
— Sekcja Promociji Literatury, przysyta regularnie w formie daréw wszystkie nowosci tamtego rynku wydawniczego, gtéwnie z
literatury, historii i cywilizacji Belgii. Ten bogaty ksiegozbidr literatury belgijskiej stanowi dosy¢ unikatowg kolekcje w skali kraju i
stuzy nie tylko studentom naszego Uniwersytetu.
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W latach 1991 - 2003 duzym wsparciem dla budzetu biblioteki byty srodki oferowane przez Ambasade Francuska. W ramach
przydzielonej raz w roku kwoty istniata mozliwos¢ sprowadzenia z Francji kilkudziesieciu tytutow-nowosci. Byty to gtéwnie
dezyderaty pracownikdw Instytutu zwigzane z tematyka ich prac badawczych. Ambasada bezptatnie przekazywata tez kilka
tytutéw czasopism francuskich, ktére stanowity zaczatek posiadanej kolekcji (obecnie prenumerate finansuje Instytut).

Poza takimi zrodtami pozyskiwania zbioréw jak kupno, dary czy wymiana pojawity sie tez nowe - ksigzki zakupione z grantow —
jako szczegodlna forma daru, zakup licencji do dostepu do e-ksigzek lub pozyskanie ich na wtasnosé. Aby w tych nowych
okolicznosciach uczynic biblioteke prawdziwym warsztatem pracy dla pracownikdéw naukowych i atrakcyjnym miejscem do nauki
dla studentow, konieczna jest wspotpraca nie tylko z ,,nowym” uzytkownikiem, ale réwniez z innymi bibliotekami o podobnym
profilu. Wspotpraca nawigzana niekiedy dzieki prywatnym lub pokonferencyjnym kontaktom, owocuje czesto bezposrednia
wymiana w formie daréw (najczesciej publikacji naukowych pracownikéw), ktore dodatkowo wzbogacaja zbiory. Czasem udaje sie
tez nawiagza¢ wspotprace z osrodkami zagranicznymi, o czym byta mowa juz wczesnie;.

Bibliotekarz — ,,ideat”

Erudycja i umiejetnosci analityczne oraz znajomos¢ zrodet informacji — to przede wszystkim umiejetnosci przydatne do
gromadzenia materiatow do kazdej biblioteki, niezaleznie od dziedziny i profilu zbioréw. Szczegélna intuicja, dobra pamie¢ do
nazwisk i tytutow - to dodatkowe cenne cechy bibliotekarza zajmujgcego sie gromadzeniem. Bardzo przydatna jest tez
umiejetnosé¢ dobrej wspétpracy z pracownikami naukowymi danej jednostki, jak i ze studentami. Jest wielu profesoréw, ktérzy
cenig sobie osobisty kontakt z bibliotekarzem i chetnie przekazujg mu informacje o nowosciach, dziatajac w ten sposéb na rzecz
pomnazania zbioréw. Nie mniej przydatne sa propozycje zakupdw, zgtaszane przez studentéw. ,,Jesli biblioteki maja faktycznie
budowac zbiory, a nie wiacza¢ do zbiordw, to musza miec tez narzedzia analizy tego, co juz jest i wizje tego, co by¢ powinno” — to
kolejne spostrzezenie cytowanego juz H. Hollendra[5]. Zadaniem osoby zajmujacej sie gromadzeniem, prawdziwego
poszukiwacza, jest dodatkowe ogarniecie nieprzebranych zasobow elektronicznych o strukturze wzorowanej na swiecie ksigzki
drukowanej lub znacznie od niego odbiegajacej, gdzie obok siebie wystepuja ksigzki, czasopisma i specyficzne media nieksigzkowe
i uzupetniajg sie nawzajem. Jednym z waznych narzedzi jest wiec katalog on-line — tzw. prawdziwa mapa kolekcji. Poréwnywanie
katalogdw jest tez czynnoscia, ktéra w srodowisku elektronicznym zyskuje zupetnie nowy wymiar. Staje sie niejako dodatkowym
narzedziem rozwoju kolekcji. Osoba ,,gromadzaca” musi mie¢ tez rozeznanie w innych zrédtach uczelnianych — zasobach Osrodka
Informacji Naukowej, rozeznanie w zbiorach Biblioteki Cyfrowej i mozliwosciach, ktére ona stwarza, oraz znac gtéwne bazy
danych.

Prawdziwe wyzwanie stoi na pewno przed samym bibliotekarzem odpowiedzialnym za gromadzenie zbioréw w mniejszej
bibliotece. Jego dobra orientacja w wartosci dydaktycznej i naukowej posiadanego ksiegozbioru jest warunkiem jego sprawnosci
organizacyjnej. Tymczasem przy ogromie dostepnych obecnie materiatéw, coraz wiekszej specjalizacji, trudno czasem wymagac
petnego rozeznania od bibliotekarza, ktéry nie moze byc¢ specjalista we wszystkich dyscyplinach naukowych. Zorganizowanie wiec
duzego, nowoczesnego ksiegozbioru i przysposobienia go do wykorzystania w celach naukowo-badawczych i dydaktycznych,
oprzec sie musi zawsze na scistej wspotpracy bibliotekarza fachowca z jednej strony i innych naukowcow réznych dyscyplin z
drugie;.

Cytujac powtdrnie A. Potocka - ,,gromadzenie zbiorow dzisiaj, niezaleznie od wielkosci biblioteki, to system przenikajacej sie
wiedzy o potrzebach, mozliwosciach i szukaniu optymalnych rozwiazan dla kazdej spotecznosci akademickiej”[6]. Oceniajac
nature, tres¢ i stopier przydatnosci tysiecy materiatdw na rynku wydawniczym, trzeba mie¢ duze doswiadczenie i dobre
rozeznanie potrzeb swojego srodowiska.
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Aby przekonac sie, ze gromadzenie zbioréw to nie ,biblioteczny kopciuszek” (okreslenie uzyte w kilku publikacjach), a jedna z
gtéwnych funkcji wspdtczesnej biblioteki, trzeba przynajmniej staraé sie stworzy¢ warsztat pracy naukowo-badawczej, ktory
zaspokoi ciggle rosngce wymagania uzytkownika XXI wieku. Tradycyjne gromadzenie, podobnie jak cata biblioteka, przybrato
dzis forme hybrydowa — tradycyjne zrddta papierowe uzupetniane sa nowymi technologiami XXI wieku. Podczas gdy ekran
usituje wyprze¢ papier, a gromadzenie wszystkich materiatow staje sie nierealne, gromadzenie profilowane to dzisiaj czesto po
prostu koniecznosé.
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