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Streszczenie

W artykule omowiono system obstugi bibliotecznej Uniwersytetu w Porto (Portugalia) oraz funkcjonowanie
uniwersyteckiej Biblioteki Wydziatu Nauk Humanistycznych. Przyblizono réwniez historie i dziatalnos¢
bibliotek publicznych w Porto: Miejskiej Biblioteki Publicznej oraz Miejskiej Biblioteki Almeida Garrett.

Stowa kluczowe
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W roku akademickim 2016/2017 bibliotekarze Biblioteki Gtownej Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie
mieli mozliwosé odbycia stazu zawodowego w ramach programu Erasmus+ w bibliotece Wydziatu Nauk
Humanistycznych Uniwersytetu w Porto. Program stazu wzbogacony zostat o zapoznanie sie z dziatalnoscia
miejskich bibliotek publicznych.

Lezagce nad Oceanem Atlantyckim, u ujscia rzeki Duero Porto jest drugim co do wielkosci
miastem w Portugalii, gospodarczg i kulturowg stolica pétnocy kraju. Nazwa miasta ma rodowod starozytny
i wywodzi sie od zasadniczej funkcji, jaka petnita wczesna osada, czyli portu. Natomiast jego historia siega
V w., kiedy to na lewym brzegu Duero Rzymianie zatozyli kolonie handlowe Portus i Cale. Historyczne
centrum Porto - zatozone w sredniowieczu (razem z nadmorska dzielnica Ribeirg) - wpisano w 1996 r.
na Liste Swiatowego Dziedzictwa Kulturalnego i Przyrodniczego UNESCO. W 2001 r. miasto zostato wybrane
Europejska Stolicg Kultury.

Wsrod wielu przyciggajacych turystéw miejsc, jak m.in. swoisty symbol Porto - most Ponte Dom Luis |,
Katedra Sé z XIl w., ozdobiona azulejos stacja kolejowa S&o Bento czy styngca z produkcji porto dzielnica Vila
Nova de Gaia, znajduja sie takze te zwigzane z ksigzka. Jednym z nich jest Livraria Lello - XIX-wieczna
ksiegarnia, zaliczana do najpiekniejszych na swiecie, ktorej neogotyckie wnetrza byty podobno inspiracja
dla J. K. Rowling w kreowaniu swiata znanego z Harry’ego Pottera.
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Zdj. 1, 2. Livraria Lello. Fot. A. Wiek.

Uniwersytet w Porto (Universidade do Porto) zostat oficjalnie otwarty 22 marca 1911 r., jednak poczatki
jego rozwoju siegajg XVIII wieku - kiedy to w 1762 r. utworzona zostata przez Jozefa | Reformatora da Aula
de Nautica- szkota marynarska. Wspotczesny Wydziat Sztuk Pieknych ma swoje poczatki w zatozonej
w 1779 r. szkole rysunku Aula de Debuxo e Desenho, a w 1825 r. otworzono pierwszg szkote medyczng
w Porto - Real Escola de Cirurgia. W 1911 r. nastapita integracja wczesniejszych odrebnych szk6t wyzszych
w ramach Uniwersytetu oraz tworzenie nowych wydziatow. W 1915 r. zatozony zostat Wydziat Techniczny
(od 1926 Wydziat Inzynierii), w 1919 r. Wydziat Literatury, a w 1925 r. Wydziat Farmacji.

W okresie Estado Novo (tzw. Nowe Panstwo), rozwoj Uniwersytetu zostat podporzadkowany autorytarnemu
rezimowi politycznemu, ktéry obowigzywat w Portugalii w latach 1926-1974. W roku 1928 zamknieto
Wydziat Literatury, otwarto go ponownie dopiero w 1961 r. Od podstaw utworzony zostat wtedy jedynie
Wydziat Ekonomii (w 1953 r.). Po rewolucji gozdzikéw i upadku rezimu w 1974 r., Uniwersytet ponownie
wkroczyt na droge rozwoju. Do istniejgcych szesciu wydziatow dotaczyto osiem kolejnych, rozproszonych
w trzech centrach, ktére nadaty aktualny ksztatt kampusowi uniwersyteckiemu: Instytut Nauk
Biomedycznych Abla Salazara (1975), Wydziat Sportu (1975), Wydziat Psychologii i Edukacji (1977), Wydziat
Architektury (1979), Wydziat Stomatologii (1989), Wydziat Nauk o Zywnosci i Zywieniu (1992), Wydziat Sztuk
Pieknych (1992) i Wydziat Prawa (1994). W 1988 r. powstata takze podyplomowa Szkota Zarzadzania, w roku
2012 przemianowana na Porto Business School (Szkota Biznesu w Porto).
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Obecnie Uniwersytet w Porto jest najwiekszg w petni zintegrowana uczelniag w Portugalii z 14 wydziatami
oraz Szkota Biznesu. Oferuje 35 kierunkéw studiow pierwszego stopnia, 138 kierunkdw studiéw drugiego
stopnia i 91 kierunkdw studidw trzeciego stopnia. Uczelnia ksztatci ponad 30 000 studentdw, z czego 3691
to studenci zagraniczni, zatrudnia okoto 4000 pracownikow (w tym 2365 pracownikéw naukowych).
Uniwersytet wspoétpracuje z 730 instytucjami szkolnictwa wyzszego z catego swiata.

Kampus Uniwersytetu sktada sie z trzech centrow, rozproszonych po catym miescie: w centrum, w Aspreli
(najbardziej na potnoc wysunietej czesci miasta) i w rejonie Campo Alegre (na zachodnim brzegu rzeki
Duero). Pomimo rozproszenia, poszczegllne czesci uniwersytetu funkcjonujg jako catosé, czesto
wspotpracujagc miedzy sobg w ramach wspolnych projektéw badawczych i szkoleniowych. Wspotpraca
obejmuje dziesigtki jednostek badawczych, rozsianych po catym kampusie.

Zdj. 3. Gmach Uniwersytetu w Porto. Fot. A. Wiek.

System obstugi bibliotecznej Uniwersytetu w Porto jest zdecentralizowany, budynki bibliotek
Sg rozmieszczone w réznych czesciach miasta, podobnie jak wydziaty. Tworzony jest przez 16 bibliotek
wydziatowych i instytutowych, ktérych zbiory obejmuja okoto 800 000 tytutdw, zajmujac powierzchnie
ponad 20 000 m?.

Wspolny dla wszystkich bibliotek jest system komputerowy - Aleph oraz katalog online, umozliwiajacy
przeszukiwanie Kkolekcji wszystkich uniwersyteckich bibliotek oraz bibliotek poszczegdlnych jednostek
i instytucji powigzanych z Uniwersytetem. Kazdy student posiadajacy aktywna legitymacje studencka,
automatycznie jest uprawniony do korzystania z bibliotek systemu.
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Tradycyjna praca bibliotek uniwersyteckich jest aktywnie wspierana przez ustugi dostepne internetowo
oraz zasoby cyfrowe. Za pomoca systemu UPdigital-Digital University (Uniwersytet Cyfrowy) Uniwersytet
w Porto udostepnia katalogi i bazy danych, w ktérych gromadzone sg wszystkie informacje bibliograficzne,
jak réwniez cyfrowe biblioteki, repozytoria czy archiwa. Duzy nacisk ktadzie sie takze na oprogramowanie,
zapewnianie pomocy technicznej, wtgczanie nowych zasobOw oraz organizacje i zarzadzanie archiwami.

Przydatng funkcjg jest zintegrowane wyszukiwanie, ktore pozwala z jednego miejsca przeszukiwac
wszystkie zasoby elektroniczne dostepne na stronie systemu biblioteczno-informacyjnego Uniwersytetu,
m.in. bazy danych, artykuty naukowe, e-booki, czasopisma naukowe, prace dyplomowe.

Repozytorium Uniwersytetu (Repositério da Universidade do Porto) dziata od 2007 r., przechowuje
i udostepnia tworczos¢ naukowg cztonkdw spotecznosci akademickiej i naukowej. Sktadaja sie na nie
poszczegllne instytucjonalne repozytoria tworzone na Wydziatach, a w prace nad powstawaniem
Repozytorium szczegblnie zaangazowane sa biblioteki uniwersyteckie. Repozytorium dziata na platformie
DSpace. Publikacje udostepniane w ramach Repozytorium Otwartego sg objete licencjg Creative
Commons, czes¢ publikacji dostepna jest w petnym tekscie i otwartym dostepie (Open Access).
Repozytorium tematyczne przechowuje i udostepnia zasoby cyfrowe dotyczace okreslonej dziedziny badz
przeznaczone dla okreslonych odbiorcow.

Uniwersyteckie Archiwum Cyfrowe (Arquivo Digital da Universidade do Porto) zapewnia dostep
do dokumentéw wytwarzanych i systematycznie gromadzonych na Uniwersytecie przez organy wtadzy
uniwersyteckiej oraz poszczegoélne jednostki badawcze i edukacyjne, jak rowniez przez instytucje, ktore
istniaty jeszcze przed rozwojem szkolnictwa wyzszego w Porto. Dostepne informacje - w formie
metadanych opisowych i obiektéw cyfrowych - sa zorganizowane wedtug organdéw wytwarzajacych,
a wewnatrz nich wedtug kolekcji. Archiwum sktada sie obecnie z ponad 20 000 dokumentow, z ktdrych
wiekszos¢ jest w catosci udostepniona publicznie. Najstarsze dokumenty, nalezgce do Krélewskiej
Akademii Zeglugi i Handlu Miasta Porto, pochodza z XVIII wieku, najnowsze maja zaledwie kilka lat.

Dokumenty udostepnione w cyfrowym Archiwum, poczawszy od najstarszych akt Senatu i Zgromadzenia
Uniwersyteckiego, poprzez dokumenty, ktore zachowaty sie z pierwszego Wydziatu Literatury (1919-
1928), az do archiwum ztozonego obecnie z ponad 5000 wycinkéw z prasy, zebranych w ciggu XX wieku,
opisuja wielowiekowe dziatania prowadzone przez Uniwersytet w Porto oraz instytucje go poprzedzajace.
Wyszukiwanie jest mozliwe wedtug daty, tytutu, autora, typologii informacyjnej lub tematu. Lista tematow
jest przedmiotem systematycznej aktualizacji.
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Zdj 4. Strona Uniwersyteckiego Archiwum Cyfrowego.
Zrodto: https://repositorio-tematico.up.pt/browse?type=title.

Biblioteka Zbioréw Zabytkowych Uniwersytetu (Biblioteca do Fundo Antigo da Universidade do Porto)
znajduje sie w historycznym budynku Rektoratu. Przechowywane tu dokumenty pochodza z wiekow XVI-
XX. Dostep do nich jest ograniczony. Zbiér zabytkowy jest blisko zwigzany z historig Uniwersytetu i jego
wydziatdw, szczegdlnie z Wydziatem Nauk Scistych. Siega on swymi korzeniami bibliotek réznych szkot,
ktére poprzedzaty zatozenie Wydziatu, a mianowicie Szkoty Zeglugi (1762), Szkoty Rysunku i Projektowania
(1779), Krolewskiej Akademii Zeglugi i Handlu (1803), Politechniki (1837) i wreszcie, od 1911 r.
Uniwersytetu w Porto. W posiadaniu biblioteki znajduje sie rowniez blisko 2000 rycin, prac dawnych
studentéw, ktorzy uczeszczali na zajecia z rysunku w Krélewskiej Akademii Zeglugi i Handlu
oraz na Politechnice. Cze$¢ owych zbiorow jest juz skatalogowana i dostepna do wgladu. Prace, ktore
zostaty zdigitalizowane na starej stronie Nauk Informatycznych sg juz dostepne w formacie PDF w katalogu
Zbiorow Zabytkowych Uniwersytetu w Porto.
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Autorki odwiedzity biblioteke Wydziatu Nauk Humanistycznych Uniwersytetu w Porto (Biblioteca
da Faculdade de Letras da Universidade do Porto), z ktorej dziatalnoscig zapoznaty sie blizej.

Biblioteka powstata w 1919 r. wraz z otwarciem Wydziatu Literatury Uniwersytetu w Porto. Obecnie razem
z Archiwum i Dziatem Publikacji tworzy wydziatowy System Dokumentacyjno-Informacyjny, ktéry prowadzi
dziatalnos¢ w zakresie projektowania, planowania, zarzadzania, obrébki, rozpowszechniania oraz kontroli
informacji i dokumentacji, jak rowniez zarzadzania platforma techniczng stanowiaca podstawe dla dziatan
instytucji w celu wspierania nauczania, badan i tworczosci kulturalnej w zakresie nauk spotecznych, sztuki
i nauk humanistycznych. Zatrudnionych jest w nim 20 pracownikow.

Zbiory biblioteczne usytuowane sg na 6 pietrach, na kazdym z nich znajduja sie pomieszczenia z wolnym
dostepem do poétek, mieszczace literature z okreslonych dziatdw tematycznych. Czytelnie oferujag ponad
300 miejsc do pracy indywidualnej z samoobstugowymi kserami. Na terenie Biblioteki znajdujg sie
pomieszczenia zajmowane przez American Corners (Amerykanskie Centra Informacyjne), gdzie skorzystac
mozna ze specjalnego oprogramowania, baz danych i sprzetu (iPady, MacBooki, drukarki i skanery 3D,
czytniki Kindle).

Biblioteka otwarta jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.15-19.45, a w soboty od 9.00 do 13.00.
W ciggu roku odwiedza ja okoto 150 000 uzytkownikow.

Zdj. 5, 6. Biblioteka Wydziatu Humanistycznego Uniwersytetu w Porto. Fot. A. Wiek.
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Obecnie zbiory Biblioteki Wydziatu Humanistycznego obejmujg okoto 360 000 pozycji, w tym zbidr ogdlny
monografii (okoto 150 000 wolumindw), ktérym odpowiada 100 000 tytutow publikacji o tematyce
obejmujacej dziedziny stanowigce przedmiot nauczania i badan prowadzonych na Wydziale oraz okoto
30 000 woluminéw periodykéw, ktorym odpowiada 4000 zarejestrowanych tytutow czasopism
oraz kolekcje specjalne, takie jak:

. Zbi6r Dokumentacyjny - sktada sie z 2400 tytutéw dokumentow na roznych nosnikach - ptytach CD,
kasetach, slajdach, mikrofilmach i mikrokartach, dyskietkach, przezroczach oraz pocztéwkach
i fotografiach;

. Zbiér Dysertacji Akademickich - znajdujaca sie w Bibliotece Centralnej kolekcja prac doktorskich,
magisterskich i licencjackich oraz prac posiadajacych potencjat naukowy lub pedagogiczny. Sktada sie
przede wszystkim z prac bronionych na Wydziale, ale zawiera rowniez znaczny zbior dysertacji
zaprezentowanych na innych uniwersytetach portugalskich;

. Zbiér Wydawnictw dla Niewidomych;

. Biblioteka Dawnego Wydziatu Nauk Humanistycznych - sktadajaca sie z 2060 tytutéw pochodzacych
gtéwnie z XIX oraz poczatkdw XX w., w sposdb wyjatkowo przejrzysty ilustruje program nauczania
uniwersyteckiego na poczatku ubiegtego stulecia.

Zbiory biblioteki obejmuja réwniez prywatne kolekcje wybitnych uczonych, takich jak: Carlos Alberto
Ferreira de Almeida, Pedro Veiga, Henrique David, Silas Cerqueira. Wydzielone sg tez kilkutysieczne
kolekcje poswiecone kulturze i historii wybranych narodowosci.

Zdj. 7, 8. Biblioteka Wydziatu Humanistycznego - American Corners. Fot. A. Wiek.
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Rekordy bibliograficzne zbioréw Biblioteki dostepne sg w katalogu centralnym Uniwersytetu w Porto
(system Aleph). Biblioteka oferuje takze dostep do e-czasopism, e-bookdéw, baz danych oraz zbioréw
cyfrowych. Do wypozyczenia dostepne sa tez laptopy.

Archiwum prowadzone przez wydziatowy System Dokumentacyjno-Informacyjny - Catalogo do Arquivo
Central (http://catac.letras.up.pt/) sktada sie ze zbioru dokumentéw Wydziatu o charakterze
administracyjnym i historycznym, stanowigcych bezposredni rezultat pracy polegajacej na klasyfikacji,
gromadzeniu, wyborze, obrdbce i rozpowszechnianiu. Jego zadania to m.in. promocja i utrzymywanie
wspotpracy z Archiwum Uniwersytetu w Porto w celu zagwarantowania stosowania kryteriow standaryzacji
w obrobce dokumentacji archiwalnej oraz promocja dziatan majgcych na celu rozpowszechnianie kultury
poprzez wystawy, seminaria, kolokwia, konferencje.

Do zadan Dziatu Publikacji nalezy m.in.:

. wspotpraca z koordynatorami publikacji i pracownikami naukowymi Wydziatu w procesie publikacji
prac oraz wsparcie procedur z tg praca zwigzanych;

. przypisywanie DOI (Digital Object Identifier) do edycji cyfrowych prac naukowych pracownikéw
Wydziatu oraz ich rejestracja w bazie danych CrossRef;

. zarzadzanie zasobami publikacji Wydziatu w szczegdlnosci dotyczace kontroli  naktadu
i rozpowszechniania nowych tytutéw oraz dystrybucji, promoc;ji i sprzedazy;
. aktywna wspotpraca z koordynatorami czasopism Wydziatu w zakresie wdrazania kryteriow

wymaganych do przesytania publikacji do baz danych oraz rejestrowanie i indeksowanie czasopism
w miedzynarodowych bazach danych;

. aktywne uczestnictwo, z formalnego i technicznego punktu widzenia, w przygotowywaniu publikacji
w formacie cyfrowym oraz ich edycja przy uzyciu istniejacych platform (Biblioteka Cyfrowa oraz OJS).

Koordynowana przez Dziat Publikacji Biblioteka Cyfrowa Woydziatu - Biblioteca Digital da FLUP
(http://ler.letras.up.pt/site/geral.aspx?id=3&tit=Pesquisa) jest ustuga Biblioteki Centralnej, ktérej gtownym
celem jest udostepnianie w formie cyfrowej publikacji Wydziatu Literatury Uniwersytetu w Porto. Obecnie
znajduje sie w niej okoto 20 000 pozyc;ji.

W ramach swojej dziatalnosci Biblioteka oferuje takze ustugi dodatkowe dla uzytkownikéw, jak m.in.:
e wypozyczalnia miedzybiblioteczna - dziata od 1988 r., od 2005 r. w module systemu Aleph, pobiera
optate za kazda prace, ktdra na wniosek czytelnika zostanie wypozyczona z innych bibliotek;
e ustugi dla studentéw niepetnosprawnych - udostepnianie dokumentéw  gtosowych
oraz dokumentow pisanych alfabetem Braille’a, nabytych lub tworzonych przez wydziatowe Biuro
ds. Pomocy Niewidomym.

Prowadzone sa réwniez szkolenia z zakresu information literacy, pomoc przy publikacji prac naukowych
i korzystaniu z baz danych oraz zrédet.
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Poza bibliotekami uniwersyteckimi autorki odwiedzity tez biblioteki miejskie mieszczace sie w Porto.

Miejska Biblioteka Publiczna w Porto (Biblioteca Pdblica Municipal do Porto) powstata w 1833 r. z dekretu
cesarza Dom Pedro | jako Biblioteka Krolewska, a od 1842 r. zajmuje obecna siedzibe, XVIll-wieczny dawny
Klasztor Santo Ant6nio da Cidade. Tworzenie ksiegozbioru zostato zainicjowane przez ksiegi pochodzace
z dawnych bibliotek klasztoréw i instytucji religijnych diecezji, a nastepnie uzupetniane przez kolekcje
prywatnych darczyricow. Do 1842 r. zbiory wynosity okoto 50 000 wolumindw. W tym czasie zaczety
pojawiac sie pierwsze drukowane katalogi biblioteki. W 1876 r. przez kréla Luisa | zostata przemianowana
na biblioteke publiczna.

Zdj. 9, 10. Miejska Biblioteka Publiczna w Porto. Fot. A. Wiek.

Od momentu powstania jest bibliotekg dziedzictwa narodowego otrzymujgca egzemplarz obowigzkowy
publikacji z terytorium Portugalii.

Obecnie biblioteka posiada nastepujace oddziaty:

. Oddziat dla Dzieci (okoto 7000 wolumindw);

. Odziat Informacji Bibliograficznej;

. Czytelnia z wolnym dostepem do zbioréw;

. Czytelnia Zbioréw Specjalnych (rekopisy, stare druki, kartografia, ikonografia);
. Czytelnia Zbiorow Audio - audiobooki dla osob niewidomych i niedowidzacych.

W Bibliotece znajduje sie Audytorium (z 60 miejscami), gdzie organizowane sa m.in. prezentacje ksigzek,
konferencje, akcje szkoleniowe, sesje czytelnicze.
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Zdj. 11, 12. Miejska Biblioteka Publiczna w Porto - wnetrza. Fot. A. Wiek.

Miejska Biblioteka im. Almeidy Garrett w Porto (Biblioteca Municipal Almeida Garrett) zostata otwarta
w 2001 r. jako druga biblioteka publiczna w miescie. Powstata w ramach przyznania Porto tytutu
Europejskiej Stolicy Kultury, zyskujac atrakcyjne usytuowanie w Ogrodach Krysztatowego Patacu.

Zbiory biblioteki wynoszg okoto 50 000 monografii, 7600 dokumentéw multimedialnych i 700 tytutow
wydawnictw periodycznych. Zarejestrowanych jest w niej ponad 1300 000 uzytkownikéw. W 2010 r.
Biblioteka zostata wtgczona do UNESCO Network of Associated Libraries.

Zdj. 13. Biblioteka im. Almeidy Garrett w Porto - czytelnia. Fot. A. Wiek.
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W odréznieniu od swojej poprzedniczki zlokalizowanej w zabytkowym budynku, biblioteka ta proponuje
uzytkownikom zupetnie inng - nowoczesnie zaprojektowang przestrzen otwartg i roznorodne jej
wykorzystanie. Zajmuje dwa pietra i podzielona jest na trzy oddziaty: Oddziat dla Dzieci i Mtodziezy,
Czytelnie Gtéwna oraz Oddziat Multimedialny z wolnym dostepem do zbioréw. Miejski wydziat kultury
nakazat architektom stworzenie ,biblioteki dla tych, ktérzy nie majg ksigzek, miejsca gdzie mozna
spokojnie poczytaé, tatwo dostepnej, otwartej przestrzeni publicznej”, dlatego przestrzen jest otwarta, ale
z wieloma wydzielonymi ,,zakatkami” - dla réznych grup uzytkownikow, ale tez ze wzgledu na specyfike
zbiorow (czytelnia multimedialna, czytelnia internetowa). Biblioteka udostepnia samoobstugowe ksera,
skanery i drukarki, stanowiska komputerowe, stuchanie muzyki na nosnikach winylowych i CD, oglgdanie
filméw na DVD i VHS, wi-fi.

Zdj. 14. Bibliobus Miejskiej Biblioteki im. Almeidy Garrett w Porto. Fot. A. Wiek.

Poza czescig biblioteczng w budynku miesci sie sala wystawowa, gdzie organizowane sa cykliczne
wystawy fotografii oraz audytorium (z 200 miejscami) dysponujace sprzetem do ¢wiczen dzwiekowych,
projekcji i oswietlenia. Odbywa sie tam wiele zaje¢ inicjowanych przez rézne instytucje kulturalne,
od festiwali teatralnych i seriali filmowych po wyktady, prezentacje ksigzek, sesje poezji, pokazy
muzyczne, konferencje i spotkania. Biblioteka dysponuje bibliobusami (port. bibliocarro) do mobilnej
obstugi uzytkownikbw oraz promowania czytelnictwa na terenie miasta. W ciggu roku szkolnego
wykorzystywane sa takze do obstugi miejskich szkot podstawowych, nieposiadajgcych wtasnych bibliotek.

Staz erasmusowy w Porto okazat sie cennym doswiadczeniem zaréwno zawodowym, jak i kulturowym,
na co wptynety takze otwartos¢ oraz profesjonalizm przedstawicieli instytucji partnerskiej.
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