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Katalonia - interesujace miejsce inspiracji
dla bibliotekarzy
Ewelina tukasik

Biblioteka Uniwersytetu Warmirnsko-Mazurskiego w Olsztynie

Streszczenie

Unia Europejskich Federalistow kazdego roku organizuje zagraniczne wyjazdy studyjne wspierajace rozwoj
kompetencji i podnoszenie kwalifikacji bibliotekarzy wszystkich typéw bibliotek. W artykule przedstawiono
Narodowa Biblioteke Katalornska, Biblioteke Uniwersyteckg w Barcelonie, Biblioteke Publiczng w Gironie,
Biblioteke Publiczng Sagrada Familia w Barcelonie, Mediateke de I' Escola Pia de Granollers oraz zwrécono
uwage na nowe sposoby wzmocnienia atrakcyjnosci biblioteki poprzez nowoczesne technologie, media
spotecznosciowe i zastosowanie zasad marketingu wizualnego.

Stowa kluczowe

Unia Europejskich Federalistow, Hiszpania, Katalonia, Barcelona, zagraniczny program edukacyjny,
zagraniczny wyjazd studyjny, centra informacyjne i multimedialne, Narodowa Biblioteka Katalonii, Biblioteka
Uniwersytecka w Barcelonie, Biblioteka Publiczna w Gironie, Biblioteka Publiczna Sagrada Familia,
mediateka, biblioteka szkolna

Kazdego roku Unia Europejskich Federalistow kieruje ciekawg oferte wyjazdu studyjnego do bibliotekarzy
wszystkich typéw bibliotek, ktory jest realizowany w jednym z krajow europejskich [1]. Oferta ta uwzglednia
nie tylko wizyty w bibliotekach, ale takze odwiedziny miejsc atrakcyjnych turystycznie. W 2017 r. program
edukacyjny miat miejsce w Katalonii. Od wielu lat Barcelona jest jednym z najpopularniejszych kierunkéw
turystycznych. Rocznie Hiszpanie odwiedza ponad szesédziesigt osiem milionow turystéw [2]. Gwarancja
stonecznej pogody, mozliwos¢ zwiedzania magicznej Barcelony i ciekawos¢ katalorskiego systemu
bibliotecznego zainspirowaty autorke artykutu do wziecia udziatu w programie edukacyjnym "Biblioteki jako
centra informacyjne i multimedialne w Hiszpanii*, ktory zostat przeprowadzony w dniach 17-23 wrzesnia
2017r.
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Istotnym punktem programow realizowanych przez Unie Europejskich Federalistbw sg spotkania osob
o podobnych profesjach i wzajemna wymiana doswiadczen [3]. W czasie wyjazdu autorka poznata zasady
funkcjonowania réznych typéw bibliotek:

. Biblioteki Narodowej na przyktadzie Biblioteca de Catalunya

. Biblioteki Uniwersyteckiej na przyktadzie Biblioteca de Universitat de Barcelona

. bibliotek publicznych na przyktadzie Biblioteca Publica de Girona oraz Biblioteca Sagrada Familia
de Barcelona

. biblioteki szkolnej na przyktadzie Mediateca de I'Escola Pia de Granollers.

Biblioteca de Catalunya [4] (Narodowa Biblioteka Katalonii)

Narodowa Biblioteka Katalonii jest instytucja wyjatkowa, poniewaz jest scisle zwigzana z autonomiczna
wspolnota katalorska. Jest niezalezna od rzadu hiszpanskiego. Obecnie miesci sie w zabytkowym budynku,
w ktorym na poczatku XX wieku funkcjonowat szpital publiczny, gdzie 10 czerwca 1926 r. zmart
najstynniejszy architekt kataloriski Antoni Gaudi. Zostata zatozona w 1907 r., natomiast w 1915 r. uzyskata
status biblioteki publicznej. Lata 20. XX w. to czas dynamicznego rozwoju placoéwki wynikajacy
z upowszechniania jezyka katalorskiego, czego nastepstwem byta liczna grupa sponsoréw wspierajgcych
zakup literatury w jezyku katalonskim. W okresie wybuchu wojny domowej w Hiszpanii w 1936 r. w stolicy
Katalonii funkcjonowato 20 bibliotek publicznych. Obecnie sie¢ barcelonskich bibliotek publicznych tworzy
40 instytucji.

W latach dyktatury generata Franco (1939-1975) biblioteka nie mogta nazywac¢ sie Narodowa Biblioteka
Katalonii, poniewaz jezyk katalonski byt oficjalnie zakazany. Sytuacja catkowicie zmienita sie po jego smierci,
gdy jezyk katalonski zaczat ponownie by¢ popularyzowany. Ksiegozbiér biblioteki liczy 4 000 000
dokumentow, w tym bogaty zbiér dziet Cervantesa w jezyku hiszpariskim, obejmujacy pierwsze wydania
oraz przektady na rozne jezyki. Biblioteka ma 30 000 ksigzek w wersji elektronicznej. Instytucja ta otrzymuje
egzemplarz obowigzkowy. Najcenniejszym zabytkiem jest pergamin o tresci religijnej z Xl wieku w jezyku
katalorskim.

Ksigznica ta ma duze znaczenie dla wszystkich bibliotek katalonskich. Jest miejscem, w ktérym
przygotowywane sg normy dla bibliotek publicznych i uniwersyteckich. Od 1996 r. tworzy stowarzyszenie
z dziesiecioma katalorskimi bibliotekami uniwersyteckimi i z nimi wspétpracuje, koordynujac wspoélne
projekty. W jednym z projektéw, nazwanym "Arca" gazety z XVIII i XIX w. zostaty przetworzone na wersje
elektroniczng. Gtownym celem pracy instytucji jest udostepnianie ksigzek czytelnikom i innym bibliotekom
oraz organizowanie spotkan autorskich, popularyzatorskich dla uczniéw i koncertéw. Organizowane sa tez
wystawy - cztery wieksze w ciggu roku i jedna mniejsza co miesigc. Z placowki moga korzysta¢ osoby
powyzej 18 roku zycia.
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Zdj. 1. Dziedziniec Narodowej Biblioteki Zdj. 2. Czytelnia w Narodowej Bibliotece
Katalonskiej. Fot. E. tukasik. Katalonskiej. Fot. E. tukasik.

Zdj. 3. Czytelnia w Narodowej Bibliotece Zdj. 4. Bramki - Narodowa Biblioteka
Katalonskiej. Fot. E. tukasik. Katalonska. Fot. E. tukasik.
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Zdj. 5. Kolekcja manuskryptéw w Narodowej Zdj. 6. Sala, gdzie zgromadzone sa dzieta
Bibliotece Katalonskiej. Fot. E. tukasik. Miguela Cervantesa. Fot. E. tukasik.

Zdj. 7. Bookcrossing przed Narodowa Biblioteka
Katalonska. Fot. E. tukasik.
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Biblioteca de Universitat de Barcelona [5] (Biblioteka Uniwersytecka)

Uniwersytet Barcelonski jest instytucjg naukowa o dtugiej historii i tradycji. Jego poczatki siegajg XV w.,
gdy w 1450 r. zostato powotane Estudi General. Dzieje Uniwersytetu od jego powstania byty zwigzane
z Barcelona, poza latami od 1714 do 1842 r., kiedy po wojnie o sukcesje uczelnie przeniesiono do Cervery.
W 1843 r. Uniwersytet powrécit do Barcelony, a w 1874 r. rozpoczat swoja dziatalnos¢ w nowym budynku,
mieszczacym sie przy Placa de la Universitat. Gmach ten stuzy do dzis jako siedziba najwyzszych wtadz
uniwersytetu oraz dwoch jego wydziatow - filologicznego i matematycznego [6].

Podobnie jak Katalonska Biblioteka Narodowa, Biblioteka Uniwersytecka jest scisle zwigzana z historia,
jezykiem i tozsamoscig kataloriska. Przewodnim hastem Uniwersytetu jest sentencja ,Wiedza przepetnia
wszystko sSwiattem”. Motto to doskonale uzasadnia istnienie ksigznicy. Przy kazdym z wydziatow,
na uniwersyteckich kampusach usytuowanych jest 19 bibliotek. Autorka artykutu miata mozliwos¢ poznania
Biblioteca de Reserva [7].

Biblioteka ta pod wzgledem wielkosci ksiegozbioru starodrukéw zajmuje drugie miejsce po ksigznicy
madryckiej. Zbiory biblioteki obejmuja ponad 2200 manuskryptéw, 970 inkunabutow, okoto 130 000 drukow
od XVI w. do 1820 r., kolekcje zabytkowej grafiki i pergamindw. Poza katalogowaniem inkunabutéw,
tworzone sa komputerowe bazy starodrukéw, w ktorych mozna znalezé informacje o poprzednich
wtascicielach woluminéw. W bibliotece znajduje sie centrum digitalizacji i dzieki temu uczestniczy ona
w projekcie "Pamie¢ cyfrowa Katalonii". Instytucja realizuje programy, ktére majg pozyska¢ nowych
uzytkownikow, i tak na przyktad jeden z pracownikow wspoétpracuje z nauczycielami, ktorzy przygotowujac
prace domowe wymagaja od uczniow odwiedzin w bibliotece uniwersyteckiej. W przestrzeni bibliotecznej s3
organizowane wystawy, z ktérych obszerng relacje mozna znalez¢é w mediach spotecznosciowych, badz
na blogu bibliotecznym. Pracownicy biblioteki uczestnicza w  specjalistycznych  kongresach
miedzynarodowych i rodzimych. ROwniez bibliotekarze poszukujg sponsorow, ktérzy pokryja koszty
restauracji starodrukow.

Zdj. 8. Czytelnia w Bibliotece Uniwersyteckiej w Barcelonie. Fot. E. tukasik.
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Zdj. 9. Dziedziniec wewnetrzny na Uniwersytecie Zdj. 10. Dziedziniec zewnetrzny na Uniwersytecie
Barcelonskim. Fot. E. tukasik. Barcelonskim. Fot. E. tukasik.

Biblioteca Publica de Girona Carles Rahola [8] (biblioteka publiczna w Gironie)

Biblioteca Publica de Girona Carles Rahola jest najwiekszg bibliotekg publiczng Katalonii. Miesci sie w tzw.
budynku inteligentnym, proekologicznym, co oznacza, ze np. w miejscach, w ktérych nikt nie przebywa,
samo gasnie swiatto albo temperatura we wnetrzu budynku dostosowuje sie do tej na zewnatrz. Budynek
jest miejscem przyjaznym dla uzytkownika, ma wiele stref relaksu i odpoczynku.

Zdi. 11. Strefa relaksu w bibliotece publicznei w Gironie. Fot. E. tukasik.
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Biblioteka kieruje swojg oferte do wszystkich, od najmtodszych do najstarszych. Jej zbiory liczg 200 000
wolumindw, a dzienna srednia odwiedzin oscyluje pomiedzy 1000 a 1200 wizyt. W holu biblioteki stoja
dwie maszyny stuzagce do wypozyczania ksigzek (self-checki). Istnieje réwniez mozliwos¢ samodzielnego
zamOwienia ksigzki ze zbioréw innej biblioteki publicznej i jej odbioru na miejscu, w tej konkretnej
bibliotece. Ksigzki czekaja przygotowane na specjalnym regale w holu bibliotecznym i s zarezerwowane
na nazwisko czytelnika.

Zdj. 12. Regat w holu biblioteki. Ksiazki czekajg na odbior przez czytelnikdw.
Fot. E. tukasik.
Materiaty mozna zwraca¢ samodzielnie przez wrzutnie, ktore sg kompatybilne z komputerem. W momencie
zwrotu ksigzka jest automatycznie zdejmowana z konta czytelnika.

Zdj. 13. Wrzutnia. Fot. E. tukasik.
Na karte biblioteczng mozna jednorazowo wypozyczy¢ 15 ksigzek, 5 czasopism, 5 filméw, 5 ptyt z muzyka.
Maksymalny czas wypozyczenia to trzy miesigce.
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Biblioteka ma bardzo bogata oferte dla najmtodszych czytelnikdw. Dzieci najmtodsze codziennie o godz.
17.30 wraz z rodzicami $piewajg piosenki, ktére oni sami znaja ze swojego dziecinstwa, a o godz. 18.00
jest czytana bajka. Tygodniowa rutyne przetamujg zajecia sobotnie, w czasie ktérych sg czytane bajki
po angielsku przez pracownikdw szkoty jezykowej wspotpracujacej z biblioteka.

Zdj. 14. Czytelnia dla dzieci najmtodszych. Zdj. 15. Czytelnia dla dzieci najmtodszych.
Fot. E. tukasik. Fot. E. tukasik.

Dzieci starsze tez majg swojg przestrzen w bibliotece. Moga przychodzi¢ do ,,swojej sali” z poduszkami
i zasna¢, kiedy maja na to ochote. Majg rowniez do dyspozycji tablice, ktora zajmuje catg sciane. Kazdy
nowy tydzien to nowa oferta dodatkowych zaje¢ i konkurséw dla mtodziezy.

Zdi. 16. Czvtelnia dla dzieci starszvch. Fot. E. tukasik.
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Dziesie¢ minut przed zamknieciem biblioteki jest puszczana cicha muzyka w tle, aby czytelnicy mogli
przygotowaé¢ sie do opuszczenia budynku, a zwyciezcy konkurséw majg przywilej wyboru muzyki
»,ha zamkniecie". Z najnowszych czasopism mozna korzysta¢ tylko na miejscu (Sa 0znaczone czerwonga
kropka), natomiast starsze czasopisma, oznaczone zielong kropka, sa dostepne do wypozyczenia. Ksigzki sg
oznaczone graficznymi piktogramami, aby utatwié¢ wyszukiwanie powiesci wedtug rodzajow, np. powiesé
kryminalna jest oznaczona rysunkiem rewolweru.

Zdj. 17. Piktogramy oznaczajace rodzaje Zdj. 18. Piktogramy oznaczajace ksigzki
powiesci dla dzieci. Fot. E. tukasik. dla dorostvch. Fot. E. tukasik.

Utatwieniem dla czytelnikow jest identyczny rozktad pomieszczen na kazdym z pieter, tak wiec toalety
beda doktadnie w tym samym miejscu, zarbwno na pietrze pierwszym, drugim czy trzecim. Jedna
z motywacji do odwiedzin biblioteki jest stanowisko puzzli. Biblioteka wspotpracuje z fabryka puzzli, ktéra
wypozycza jej najnowsze kolekcje do uzytku czytelnikow. Na terenie biblioteki istnieje rowniez mozliwosé
korzystania z gier planszowych. Inng forma aktywizacji czytelnikbw dorostych jest zagadka literacka.
Czytelnicy otrzymuja w postaci rozsypanki zdanie z jakiejs ksigzki i ich zadaniem jest wskazanie tytutu
ksigzki i podanie catego poprawnego zwrotu. ROwniez osoby kreatywne chcace wyrazi¢ siebie w sposéb
twérczy majag do dyspozycji cata sciane. Stowa-hasta, ktdre zmieniaja sie w ciggu roku, zachecaja
czytelnikow do artystycznych, malarskich eksperymentow.

7di. 19. $ciana do dvsnozveii c7vtelnikéw. Fot. F. kukasik.
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Inng oferta dla czytelnikbw dorostych sg kursy informatyczne w systemie przedpotudniowym
i popotudniowym. Niedaleko biblioteki miesci sie zwigzek osdb niewidomych i specjalnie dla nich plan
biblioteki zostat opisany jezykiem Braille’a.

Zdj. 20. Plan biblioteki w jezyku Braille’a. Fot. E. tukasik.
Biblioteca Sagrada Familia [9] (biblioteka publiczna)

Biblioteka publiczna Sagrada Familia zlokalizowana jest w $cistym centrum Barcelony, w prestizowej dzielnicy
Eixample. Nalezy do sieci barcelonskich i katalonskich bibliotek publicznych, ktérych w miescie jest 40. Ideg
tej sieci bibliotecznej jest utatwienie dostepu do poszukiwanych tytutdw. Jesli biblioteka nie ma w swoich
zasobach danej pozycji, moze zwrdcic sie do innej placéwki z zapytaniem o nig i jesli jest ona tam dostepna
to wypozycza sie jg bezptatnie.

Biblioteka Sagrada Famila powstata w 2007 r. i wspétdzieli przestrzen z osrodkiem kultury. Czesé placowki
zajmuje przestrzen wystawowo-warsztatowa. W tym miejscu odbywaja sie wystawy i warsztaty, np. warsztat
wymiany jezykowej (ktos znajacy jakis jezyk, uczy osobe chetng do poznania tego jezyka). Dwie sale
biblioteczne s udostepniane studentom do nauki, od poniedziatku do piatku, od godz. 21.00 do 1.00 w nocy
i s3 bardzo chetnie wykorzystywane, zwtaszcza przed sesja. Za sale w tym czasie s3 odpowiedzialni studenci,
ktorzy wspotpracujg z biblioteka. Placowka jest zaadaptowana na potrzeby oséb niepetnosprawnych,
znajduje sie w niej specjalna sala przygotowana dla 0séb z roznymi dysfunkcjami. Aby zahamowacé spadajaca
liczbe wypozyczen, bibliotekarze wykorzystujg wiedze z marketingu wizualnego, prezentujac w przestrzeni
bibliotecznej przedmioty niezwigzane z biblioteka, i tak na regatach pojawita sie posta¢ dinozaura (#stary
#prehistoryczny), a obok ksigzki ktore dziesiec¢ lat temu byty najchetniej wypozyczane, kupowane i czytane.
Jest to spos6b na "poruszenie zasobami bibliotecznymi”.
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Zdj. 21. Wykorzystanie marketingu wizualnego w Biblioteca Sagrada Familia.
Fot. E. tukasik.

Na terenie biblioteki znajduje sie outlet z ksigzkami niezniszczonymi, ktérych zakup ma by¢ atrakcyjny
dla uzytkownikdw. Fundusze ze sprzedazy ksigzek sg wykorzystywane na kupno nowosci, ktore
bibliotekarze staraja sie nabywac bez zwtoki w odpowiedzi na oczekiwania czytelnikow.
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Zdj. 22. Outlet z ksigzkami - biblioteka Sagrada Familia. Fot. E. tukasik.

W instytucji nie jest wymagana karta biblioteczna, mozna sie postugiwa¢ aplikacja telefoniczng, ktéra
zawiera kod kreskowy i jest dostepna do sciggniecia ze strony biblioteki. W bibliotece nie ma kar
finansowych, natomiast czytelnik, ktory przetrzymywat ksigzki przez rok, nie moze ich wypozyczac
przez kolejny rok. Dla najmtodszych zostat opracowany zbiér zasad ,,Uczyrn twoje dziecko wysmienitym
czytelnikiem™ wydanych w formie zaktadek, ktore sg przekazywane rodzicom przysztych czytelnikow:
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1. Niech dziecko zobaczy, jak czytasz. Twoj przyktad jest bardzo wazny, bo dzieci ucza sie nasladujac
Ciebie.

2. Stworz przestrzen do czytania w waszym domu. Niech bedzie to dziecieca biblioteka z ulubionymi
ksigzkami i fotelem do czytania.

3. Wyrob dziecku karte biblioteczng. Spedzaj czas w bibliotece biorgc udziat w zajeciach, rozmawiajac
i wybierajgc wspdlnie ksigzki.

4. Nie zmuszaj dziecka do czytania i nie karz go czytaniem. Czytanie ma by¢ zabawa.

5. Jak najczesciej czytajcie razem codziennie, czytajac spokojnie przed snem tworzysz emocjonalng
wiez z dzieckiem.

6. Nie traktuj czytania jako czynnosci powaznej, usun z niej te powage. Obudz w dziecku
zainteresowanie czytajac na gtos, spiewajac, grajac, przebierajac sie i przedstawiajac tresc ksigzki.

7. Odwiedzajcie razem ksiegarnie. Pozwol, by dziecko ogladato, dotykato i wybierato te ksigzki, ktore
mu sie spodobaja. Odkrywajcie wspaniate ksigzki za posrednictwem innych.

8. Zachecaj dzieci do czytania poprzez zabawe. Dziel sie doswiadczeniami wspolnego rysowania
i pisania.

Zdj. 23. Strefa dziecieca - Biblioteca Sagrada Zdj. 24. Strefa dziecieca - Biblioteca Sagrada
Familia. Fot. E. tukasik. Familia. Fot. E. tukasik.

Biblioteka w trosce o wiasng marke wydaje kalendarzyki, w ktérych sg informacje o wszystkich
planowanych imprezach oraz wspoétpracuje z wolontariuszami. Wsrdd nich sa osoby, ktére pomagajg
dzieciom w odrabianiu lekcji, albo czytaja na ulicy - jest to sposéb na popularyzacje biblioteki wsrod
mieszkarcow Barcelony.
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Mediateca de I' Escola Pia de Granollers [10] (biblioteka szkolna)

Biblioteka szkolna w Granollers jest biblioteka szkoty prywatnej. Obejmuje ksiegozbiér szkoty podstawowe;j
i $redniej. Ksiegozbidr jest dostepny nie tylko dla samych ucznidw, ale takze ich rodzicéw, absolwentow
szkoty oraz osOb zwigzanych z edukacja. Placowka prowadzi wspétprace z bibliotekami publicznymi
i ksiegarniami na terenie miasta, wspottworzac wspdlne projekty. Od kilku lat trwajg prace
nad przeksztatcaniem jej w mediateke. Inicjatorem tych zmian byli sami uczniowie, ktérzy doskonale znajg
nowoczesne technologie, korzystaja z nich, i biblioteka - aby zachowac swoja atrakcyjnosé - musiata potaczy¢
tradycyjna oferte z najnowoczesniejszymi technologiami. Oprécz ksigzek i czasopism gromadzi dokumenty
audialne i audiowizualne, jest tez obecna w internecie przez bloga ,La teca de la mediateca” [11]. Na blogu
mozna znalez¢ fotorelacje z wydarzen bibliotecznych, recenzje ksigzek, utworéw muzycznych, filmow,
materiaty bedace niezobowigzujaca propozycjg do wykorzystania przez nauczycieli podczas zajeé. Autorka
bloga zacheca uczniéw do udziatu w konkursach, informuje o spotkaniach autorskich, doradza jak sporzadzic
bibliografie.

Udziat w tym programie edukacyjnym byt dla autorki artykutu inspirujacym doswiadczeniem. Na seminarium
poznata rozne typy bibliotek bedace czescig katalonskiej sieci bibliotecznej oraz dowiedziata sie o rozmaitych
sposobach wzmocnienia atrakcyjnosci biblioteki, ktorymi sa: aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych,
prowadzenie bloga, rozbudowany wachlarz ustug wykraczajagcy poza tradycyjng misje biblioteki,
wykorzystanie najnowszych technologii i stosowanie zasad dziatalnosci marketingowej, jaka jest
merchandising.

Zdj. 25. Zajecia biblioteczne. Zdj. 26. Zajecia biblioteczne.
Zrédto: http://mediateca.epiagranollers.cat. Zrodto: http://mediateca.epiagranollers.cat.
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Zdj. 27. Spotkanie z autorem ksiazek dla najmtodszych.
Zrodto: http://mediateca.epiagranollers.cat.
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