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Streszczenie: W artykule omdéwiono historie i wspétczesne funkcjonowanie systemu bibliotecznego Uni-
wersytetu w Alicante (Hiszpania), przyblizono takze dziatalno$¢ jednej z miejskich bibliotek — Bibliote-
ki Publicznejim. Azorina w Alicante. Stowa kluczowe: Uniwersytet w Alicante, Biblioteka Uniwersytetu
w Alicante, Biblioteka Publiczna im. Azorina w Alicante, Hiszpania, Alicante, Erasmus+.

W roku akademickim 2018/2019 dwoje pracownikéw Biblioteki Gléwnej Uniwer-
sytetu Pedagogicznego w Krakowie uczestniczyto w wyjezdzie szkoleniowym
w ramach programu Erasmus+ w Bibliotece Uniwersytetu Alicante (Hiszpania).
Staz obejmowat zapoznanie sie z funkcjonowaniem systemu obstugi bibliotecz-
nej na Uniwersytecie w Alicante — zaréwno jej oddzialéw centralnych, jak tez
niektérych bibliotek wydziatowych. Program uzupetniony zostat przez wizyte
w jednej z miejskich bibliotek — Bibliotece Publicznej im. Azorina.

PotoZzone na wschodnim wybrzezu Morza Srédziemnego Alicante (walenc.
Alacant) jest stolicg prowincji o tej samej nazwie, nalezacej do Wspdlnoty Wa-
lenckiej oraz regionu Costa Blanca. Nad miastem goruje wzgérze Becantil, na
ktérego szczycie wznosi sie twierdza arabskiego pochodzenia, najbardziej cha-
rakterystyczny miejski punkt — Zamek $w. Barbary (Castillo de Santa Bdrbara).
Historia osadnictwa na terenach Alicante siega ponad 2000 lat p.n.e., znajdo-
walo sie ono kolejno pod wplywami greckimi, rzymskimi, a nastepnie arab-
skimi, by dopiero w XIII w. zosta¢ wiaczonym do Krélestwa Walencji. Przed
dlugi okres pelnito funkcje waznego portu srédziemnomorskiego. Obecnie,
ze wzgledu na wielowymiarowe dziedzictwo kulturowe, liczne zabytki i mu-
zea (W tym jedno z najnowoczesniejszych w Europie — Muzeum Archeologicz-
ne MARQ), bogactwo przyrodnicze oraz tagodny klimat, Alicante jest preznie
rozwijajacym sie osrodkiem turystycznym.

Uniwersytet w Alicante (hiszp. Universidad de Alicante, walenc. Universitat
d’Alacant) zostal utworzony w 1979 r., na bazie Centrum Studiéw Uniwersytec-
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kich (dziatajacego od 1968 r.). W ten sposéb zostata wznowiona tradycja uniwer-
sytecka regionu, przerwana w 1834 r. po zakonczeniu ponad dwuwiekowej dzia-
talnosci Uniwersytetu w Orihueli, zaloZonego w 1545 r. Duza cze$¢ budynkdéw
uniwersyteckich rozmieszczona jest w réznych czesciach prowincji Alicante,
wiele z nich jest ulokowanych w obiektach zabytkowych, ktére sa wykorzysty-
wane na seminaria czy konferencje. Natomiast giéwny kampus uniwersytec-
ki znajduje sie w San Vicente del Raspeig, potozonym okoto 6 km na pdinoc od
Alicante. Nowoczesny kampus, umiejscowiony na terenach bytego lotniska, zaj-
muje powierzchnie okoto 1 mln metréw kwadratowych i uznawany jest za je-
den z najatrakcyjniejszych w Europie. Na jego terenie znajduje sie m.in. Park
Naukowy (miejsce dziatalnosci firm, start-updéw, instytucji badawczych, labo-
ratoriéw uniwersytecko-biznesowych), Europejskie Centrum Dokumentacji czy
Muzeum Uniwersyteckie.

Kursy uniwersyteckie, poza jezykiem hiszpanskim prowadzone sg tez w je-
zykach walenckim (okreslenie jezyka kataloriskiego stosowane we Wspélnocie
Walenckiej) oraz angielskim. Wiele wydarzen kulturalnych odbywa sie po an-
gielsku lub francusku i w innych jezykach. Kierunek ksztalcenia mozna wybie-
ra¢ z ponad 50 kurséw, a w catej uczelni jest okoto 70 wydziatéw i 5 osrodkéw
badawczych, skupiajacych sie wokot pieciu dziedzin nauczania: Nauk Spotecz-
nych i Prawa, Nauk Doswiadczalnych, Inzynierii, Edukacji i Nauk o Zdrowiu,
Sztuk Pieknych. Uczelnia ksztatci ponad 32000 studentéw (w tym ponad 1200
studentéw zagranicznych), zatrudnia okoto 3800 pracownikéw akademickich
i administracyjnych.

Historia Biblioteki Uniwersytetu w Alicante (Biblioteca de la Universidad de Ali-
cante) rozpoczela sie w 1969 r., kiedy Ministerstwo Edukacji i Nauki dokonato
pierwszej darowizny (okoto 1000 ksigzek) na rzecz dawnego Centrum Studiéw
Uniwersyteckich w Alicante, utworzonego w 1968 r. Wraz z powstaniem Uniwer-
sytetu Alicante w 1979 r., rozpoczelo dziatalno$é kilka bibliotek wydziatowych
iinstytutowych depozytéw ksigzek, ktore jednak nie byly centralnie zarzadza-
ne. W 1988 r. utworzono Stuzbe Bibliograficzng i Dokumentacyjna, a w 1992 r.
niektdre ustugi zostaly scentralizowane oraz stworzono Centralna Jednostke
ds. Akwizycji i Katalogowania, ktéra rozpoczeta diugi proces konwersji katalo-
gow bibliotecznych. W 1997 r. Biblioteka Gldwna zostala przeniesiona do nowe-
go budynku, majacego rozwiagzac problem braku miejsc dla czytelnikéw i prze-
strzeni do dzialania jednostek centralnych. Wraz z przenosinami, rozszerzono
takze game ustug, tworzac nowe centralne jednostki — m.in. Wypozyczania
Miedzybibliotecznego oraz Automatyzacji.

Obecnie system obstugi bibliotecznej Uniwersytetu w Alicante mozna okresli¢
jako czesciowo scentralizowany — nie jest dostepna wypozyczalnia ogdlna, jed-
nak inne centralne oddzialy zostaty umiejscowione w budynku gltéwnym Bi-
blioteki Uniwersyteckiej (Biblioteca Universitaria), gdzie miesci sie réwniez jej
zarzad. System tworzy 7 bibliotek wydziatowych, ogélnodostepne czytelnie i po-
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mieszczenia do pracy grupowej oraz oddziaty centralne oferujace réznorodne
ustugi dla czytelnikow. Zbiory bibliotek uniwersyteckich obejmuja tacznie po-
nad 1000000 tytutéw, w tym okoto 200000 e-bookéw, 9000 tytutéw czasopism
tradycyjnych i 60000 tytutéw czasopism elektronicznych. Czytelnie bibliotecz-
ne udostepniajg okoto 3500 miejsc (z dostepem do komputerdw i wi-fi), zajmujac
powierzchnie ponad 15000 m?. Dodatkowo Biblioteka dysponuje 27 pomieszcze-
niami do pracy indywidualnej i grupowej, dostepnymi dla uzytkownikéw po do-
konaniu przez nich rezerwacji za posrednictwem strony internetowe;.

Wspdlny dla wszystkich bibliotek jest system komputerowy Symphony oraz
katalog i multiwyszukiwarka umozliwiajace przeszukiwanie catosciowe zbio-
row. We wszystkich bibliotekach uniwersyteckich obowigzuja ujednolicone re-
gulaminy. Studenci moga wypozyczy¢é maksymalnie 8 pozycji, ktérych prolon-
gaty sa nieograniczone do momentu, gdy inny uzytkownik zarezerwuje dany
tytul. Biblioteki wypozyczaja takze czytniki elektroniczne na okres 14 dni oraz
laptopy na 1 dzien. Godziny otwarcia bibliotek wydziatlowych oraz czytelni
roéwniez sg ujednolicone — otwarte sg one od poniedziatku do piatku w godzi-
nach 8.30-21.00, w czasie sesji egzaminacyjnych godziny udostepniania zwy-
kle sa wydluzane.

Centralizacja ustug systemu bibliotecznego zapewniona jest poprzez dziatal-
no$¢ takich oddziatéw, jak: Oddziat Gromadzenia Zbioréw, Oddziat Opracowania
Zbioréw, Oddziat Informacji Bibliotecznej i Szkolen, Oddziat Jakosci i Komuni-
kacji, Oddziat Zarzadzania Zbiorami Cyfrowymi i Aplikacjami, Oddziat Standa-
ryzacji i Automatyzacji, Oddziat Informacji Naukowej, Wypozyczalnia Miedzybi-
blioteczna. Biblioteka jest aktywna w mediach spotecznosciowych, tj. Facebook,
Twitter, Instagram czy YouTube, prowadzi tez wtasnego bloga — EI libro distrai-
do. Koordynacja profili zajmuje sie Oddziat Jakosci i Komunikacji, ktéry prowa-
dzi réznorodna dziatalno$é promujaca Biblioteke, taka jak organizacja imprez,
wystaw, tworzenie materiatéw promocyjnych itp.

Centralny budynek Biblioteki Uniwersyteckiej znajduje sie posrodku gtéwnego
kampusu Uniwersytetu. Miesci sie w nim siedziba zarzadu biblioteki oraz jej gtow-
ne oddzialy, a takze biblioteki wydziatowe: Biblioteka Sztuki, Biblioteka Nauk Me-
dycznych, Biblioteka Nauk o Technologii. Pozostate biblioteki wydziatowe (Biblio-
teka Geografii, Biblioteka Prawa, Biblioteka Nauk Scistych, Biblioteka Ekonomii
i Edukacji) znajduja sie w réznych lokalizacjach — na terenie Kampusu.

W budynku centralnym Biblioteki mozna skorzysta¢ z ustug jednostek kie-
rujacych réznorodng oferte dla czytelnikdw, takich jak:

— Wypozyczalnia Miedzybiblioteczna;

— PuntBIU (Punkt Informacji i Szkolenl) — prowadzony przez Oddzial In-
formacji Bibliotecznej i Szkolen, organizujacy szkolenia biblioteczne
oraz oferujacy pomoc bibliograficzng i informacyjna, ktéry posiada
rowniez podreczna kolekcje materiatéw zwiazanych z turystyka, po-
drézami i sportem z czesciowo wolnym dostepem;






Zdj. 1. Alicante — widok z Zamku $w. Barbary. Fot. Aleksandra Wiek.
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Zdj. 2. Kampus Uniwersytetu w Alicante — rzezba autorstwa José Diaza Azorina,
bedaca symbolem Uniwersytetu. Fot. Aleksandra Wiek.

Zdj. 3. Biblioteka Uniwersytecka — czytelnia. Fot. Aleksandra Wiek.




Zdj. 4. Biblioteka Uniwersytecka — czytelnia. Fot. Aleksandra Wiek.

Zdj. 5. Gmach Biblioteki Uniwersytetu w Alicante. Fot. Aleksandra Wiek.







Zdj. 6. Kampus Uniwersytetu w Alicante. Fot. Aleksandra Wiek.




7dj. 7. Biblioteka Publiczna im. Azorina w Alicante. Fot. Aleksandra Wiek.




Zdj. 8. Czytelnia Biblioteki Wydziatu Ekonomii — stanowiska do pracy indywidualne;j.

Fot. Aleksandra Wiek.

Zdj. 9. Biblioteka Uniwersytecka — Mediateka. Fot. Aleksandra Wiek.
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Zdj. 10. Strona portalu Devuélveme la voz. Zrédto: https://devuelvemelavoz.ua.es/
devuelveme-voz/buscador.php?idioma=en [dostep: 2019-12-02].

Zdj. 11. Strona Wirtualnej Biblioteki Miguela de Cervantesa.
Zrédto: http://www.cervantesvirtual.com [dostep: 2019-12-02].
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Zdj. 12. Schody z ,,oktadkami” ksiazek dla dzieci, prowadzace do Biblioteki
Wydziatu Pedagogiki. Zrédto: archiwum wtasne Biblioteki.

— Depozyt — zawierajacy multidyscyplinarna kolekcje cennych ksiazek,
czasopism, prac doktorskich, dziennikéw, magazynéw itp., do ktérych
dostep jest ograniczony ze wzgledéw konserwacyjnych — udostepnia-
ne sa one jedynie na miejscu na specjalny wniosek czytelnika;

— Mediateka — oferujaca szeroki zbiér materiatéw audiowizualnych i mul-
timedialnych na ptytach CD, CD-ROM, DVD i Blu-Ray (w tym 8700 fil-
mo6w oraz okoto 3000 albuméw z muzyka), udostepnia réwniez 3 poko-
je do pracy grupowe;j.

Na parterze budynku Biblioteki Gtéwnej znajduje sie takze czytelnia czynna
24 godziny na dobe przez caly rok, z wyjatkiem 24 i 31 grudnia. Oferuje ona
250 miejsc do nauki i posiada wejscie z zewnatrz. W czytelni dostepny jest bi-
bliobox do zwrotu ksigzek, aby umozliwic ich zwrdcenie takze poza godzina-
mi otwarcia bibliotek wydzialowych.

Tradycyjna praca Biblioteki Uniwersyteckiej wspomagana jest poprzez zasoby cy-
frowe oraz ustugi dostepne internetowo. Repozytorium Instytucjonalne Uniwersy-
tetu (Repositorio Institucional de la Universidad de Alicante) dziata od 2007 r., oferujac



90 Barbara Mleko, Aleksandra Wigk

otwarty dostep do dokumentéw naukowych i instytucjonalnych autorstwa czton-
kéw spotecznosci akademickiej. Rocznie do bazy, koordynowanej przez pracowni-
kéw systemu bibliotecznego, dodawanych jest okoto 5000 dokumentéw.

Ciekawy projekt uniwersytecki, w ktéry zaangazowana jest Biblioteka sta-
nowi portal Devuélveme la voz (pol. Oddaj mi mdj glos), ktéry poprzez nagrania
dzwiekowe z r6znych archiwéw radiowych, przybliza najnowsza historie Hiszpanii,
ze szczegdlnym uwzglednieniem naznaczonego cenzurg okresu dyktatury
generata Franco (1939-1975) oraz stopniowej transformacji ustrojowej panstwa.
Nagrania mozna wyszukiwaé w katalogu dostepnym na stronie portalu.

Biblioteka Uniwersytecka stworzyla takze Cyfrowa Biblioteke Dzwieku, kt6-
ra zapewnia mozliwo$¢ przeszukiwania katalogu i przestuchiwania online sze-
rokiego wyboru nagran muzycznych zapisanych pierwotnie na pltytach winy-
lowych (udostepnione wraz z oryginalnymi oktadkami). Digitalizacja objeta
zbiory ptyt winylowych przekazanych przez stacje radiowa Cadena Ser Alican-
te oraz kolekcje biblioteczne. Obejmuje okres od pojawienia sie ptyt winylo-
wych, w polowie lat 50. XX w., do konca lat 90. XX w. Kolekcja zawiera tez zbidr
dzwiekowych dokumentéw o wartosci historycznej — nagrania audycji radio-
wych, takich jak np. wybor 35 nagran piosenek, ktére ze wzgledu na cenzure
nie mogty byé wyemitowane podczas dyktatury generata Franco.

W 1999 r. rozpoczeta swojg dzialalnosé na Uniwersytecie w Alicante Wirtu-
alna Biblioteka Miguela de Cervantesa (Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes),
jako pierwsze cyfrowe archiwum tekstéw w jezyku hiszpanskim, dostepne w In-
ternecie. Poczatkowo udostepniata ona okoto 2000 dziet ponad 400 wiodacych
autorow literatury hiszpanskiej i latynoamerykanskiej. W latach 2005-2006 licz-
ba zarejestrowanych i dostepnych prac osiggneta ponad 22000. Obecnie stano-
wi ona najwieksze otwarte repozytorium hiszpanskojezycznych tekstéw histo-
rycznych oraz dziet z zakresu literatury iberoamerykarnskiej. Od momentu jej
utworzenia, Biblioteka Miguela de Cervantesa $cisle wspdéipracowata z Biblio-
teka Uniwersytetu Alicante, co koordynowata Bibliograficzna i Dokumentalna
Stuzba Informacji. Jednym z efektéw tej wspoélpracy bylo udostepnienie dziet
w oryginalnych wydaniach, znajdujacych sie w réznych bibliotekach uniwer-
syteckich, aby poprzez digitalizacje, zostaly one wiaczone do zbioréw biblio-
teki cyfrowej. Umozliwilo to upowszechnienie zbioréw bibliotecznych — takze
poprzez utatwione znalezienie lokalizacji oryginatéw w bibliotekach wydzia-
towych, co oznaczono w katalogu biblioteki cyfrowe;j.

Autorki zapoznaly sie tez z dzialalnoscig kilku uniwersyteckich bibliotek wy-
dziatowych. Jednag z nich byla Biblioteka Wydzialu Pedagogiki, zlokalizowana
poza gléwnym kampusem. Zajmuje ona powierzchnie okoto 1000 m?, w tym 4 po-
mieszczenia do pracy indywidualnej. Zbiory obejmuja obecnie ponad 50000 wo-
luminéw. Na wyréznienie zastuguje kolekcja multidyscyplinarna ,,Zbiér Daw-
ny”, zawierajaca rzadkie pozycje wydane od 1844 r. do wspoiczesnosci, ktdre
w zamysle maja odzwierciedla¢ kryteria pedagogiczne i kulturowe poszczegdl-
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nych okreséw historycznych. Pozycje znajdujace sie w depozycie udostepniane
sq w ograniczonym zakresie, tylko na indywidualny wniosek czytelnika. Biblio-
teka, we wspotpracy ze studentami Wydziatu Pedagogiki, organizuje cyklicznie
réznorodne zajecia czytelnicze skierowane do dzieci z miejscowych szkot.

Kolejna z odwiedzonych placéwek, koordynowana przez Biblioteke Wydzia-
tu Prawa — Biblioteka Centrum Dokumentacji Europejskiej dziata od 1985 r.,
kiedy to Uniwersytetowi w Alicante przez Komisje Europejska zostat przyzna-
ny status CDE. Oferuje ksigzki, dokumenty i informacje dotyczace integracji
europejskiej oraz proceséw zachodzacych we wspdiczesnej Europie, genero-
wane przez instytucje Unii Europejskiej. Oprécz udostepniania wypozyczalni
i czytelni, biblioteka oferuje takie ustugi, jak: dostep do baz danych i zasobow
elektronicznych zwigzanych tematycznie z UE, informacje bibliograficzne, od-
powiedzi na zapytania dotyczace UE, na biezaco aktualizowane informacje do-
stepne na stronie internetowej Centrum.

Poza bibliotekami uniwersyteckim autorki odwiedzilty takze jedna z miejskich
bibliotek publicznych. Poczatki pafistwowych bibliotek publicznych w Hiszpanii
siegaja pierwszych trzech dekad XIX w. i obecnie tworzg sie¢ liczaca 53 bibliote-
ki paristwowe, koordynowang przez Ministerstwo Kultury i Sportu. Biblioteka
Publiczna im. Azorina w Alicante (Biblioteca Publica Azorin de Alicante), kté-
rej powstanie datuje sie na 1855 1., zarzadzana jest od 1983 r. przez Generalitat
Valenciana za posrednictwem Rady Edukacji, Kultury i Sportu. Jej patronem
jest José Augusto Trinidad Martinez Ruiz (1873-1967) — hiszparski eseista, no-
welista i krytyk literacki, znany pod pseudonimem Azorin. Obecny 4-pietrowy
budynek, o tacznej powierzchni 5407 m? biblioteka zajmuje od 1976 r. Otwarta
jest od poniedziatku do piatku w godzinach 9.00-20:30.

Ze wzgledu na warto$¢é historyczna i charakter zbioréw, placéwka poza wy-
pelnianiem funkcji biblioteki publicznej, wykorzystywana jest takze dla ce-
16w badawczych i naukowych. Na wyréznienie zastuguje kolekcja, sktadajaca
sie z ksigzek i broszur o tematyce lokalnej, bedacych depozytem wszystkiego,
co zostalo w Alicante wydane drukiem, wlacznie z dokumentami prawnymi,
jak réwniez zbiér czasopism wydawanych od poczatku XIX w. do wspotcze-
snosci. Cze$¢ z najstarszych zbioréw zostala zdigitalizowana. Biblioteka bie-
rze udzial w programie kooperacyjnym ,Zapytaj: biblioteki odpowiadaja”, kté-
ry ma na celu stworzenie publicznego serwisu informacyjnego w Internecie za
posrednictwem poczty elektronicznej i sieci. System jest wspdlnie zarzadza-
ny przez hiszpanskie biblioteki publiczne réznych wspdlnot autonomicznych
i koordynowany przez Generalna Dyrekcje Ksigzek, Archiwdw i Bibliotek Mi-
nisterstwa Kultury, za posrednictwem Dyrektora Generalnego ds. Koordyna-
cji Bibliotek. Projekt ma na celu zwiekszenie aktywnej roli bibliotek publicz-
nych w spoteczenistwie informacyjnym, poprzez centra informacyjne dostepne
dla wszystkich obywateli, oparte na zbiorach referencyjnych, zaréwno trady-
cyjnych, jak i multimedialnych oraz zasobach w sieci. Program dziala 24 go-
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dziny na dobe, 365 dni w roku i zobowiazuje udziela¢ odpowiedzi na zapyta-
nia w ciggu maksymalnie dwoch dni (nie liczac swiat i weekenddéw). Pytania
moga dotyczy¢ jakiegokolwiek skonkretyzowanego tematu.

Staz erasmusowy w Bibliotece Uniwersytetu w Alicante okazat sie warto$cio-
wym doswiadczeniem zaréwno zawodowym, jak i kulturowym, na co wpty-
nety przede wszystkim profesjonalnie przygotowany program oraz zyczliwos¢
gospodarzy — pracownikéw instytucji przyjmujace;.
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