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HR na zarzadzanie talentami

Streszczenie: W artykule przedstawiono pojecie talentu, High Potentials (HIPo), programu Talent Ma-
nagement, personal brandingu, budowania wlasnej marki oraz ich wptywu na rozwéj osobisty i zawo-
dowy z punktu widzenia wyzwan rynkowych przyszitych pracownikéw. Stowa kluczowe: talent, High
Potentials (HIPo), program Talent Management, personal branding, marka wtasna, zarzadzanie kapita-
tem ludzkim/zasobami ludzkimi, Swiatowy Tydzien Przedsigbiorczosci.

Swiatowy Tydzieni Przedsiebiorczosci organizowany jest od 2008 r. To rozwijajacy
sie projekt (http://www.gew.co), ktéry angazuje partneréw z calego swiata.
W ramach tego wydarzenia w dniu 18 listopada 2020 r. odbylo sie webinarium
z zakresu zarzadzania talentami i tematyki personal brandingu. Uczestnikami
spotkania byli studenci Akademii Gérniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica
w Krakowie oraz Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodo-
wej w Krakowie.

Omoéwione podczas webinarium zagadnienia sg szczegdlnie istotne dla mto-
dych ludzi dopiero wchodzacych na rynek pracy oraz myslenia w perspekty-
wie rozwoju. W trakcie spotkania poruszono tematyke dbania o wiasny wizeru-
nek w rozumieniu rozwijania kompetencji, mocnych stron istotnych z punktu
widzenia wyzwan rynkowych przyszlych pracownikéw. Przedstawiono po-
jecie personal branding, ktére mozna doskonalié i prezentowad, jako mozli-
wos¢ rozwoju cech i umiejetnosci przedsiebiorczosci z perspektywy budowa-
nia wiasnej marki. Oméwiono takze pojecie talentéw wg modelu Gallupa oraz
grup oséb o tzw. wysokim potencjale, High Potentials (HIPo).
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Coto jest talent?
Czy i czym sig wyrézniam?

W jaki sposob firmy poszukujg,
i zarzgdzaja talentami;
magiczne HIGH Potential -
kilka stow z zycia HRowca.

Rozpoznaj swoj talent i zadbaj
o marke wlasng.

.Markowanie” wlasng osoba
wskazowki dotyczace budowania

marki wiasnej.

Praca warsztatowa.
Przykladowe narzedzia:
Macierz Identyfikacji Talentow,
Self -Assessment,

Arkusz rozwoju,

Wskazniki talentow,
Indywidualna Mapa kariery

Talenty zawsze s3 w cenie
Badz sobg, wszyscy inni bergpakhywaistudantd,
() n Burza mozgow.
. sq juz zajeci.
UNIWERSYTET PEDAGOGICZNY - Oscar Wilde Podsumowanie | zakonczenie.

im. Komisji Edukacii Narodowe) w Krakowie

Podczas webinarium wyjasniono, iz talenty to naturalny potencjat, a prze-
ktucie ich w mocne strony — obszar mistrzostwa osobistego, zalezny jest tyl-
ko od konkretnej osoby.

Wyjasniono, iz badanie talentéw mozna wykonaé za pomoca CliftonStrengths,
dawniej StrengthsFinder na stronach Centrum Gallupa. Test mozna wykonac po
polsku. Do logowania potrzebny jest kod (dostepny z niektérymi publikacjami
Instytutu Gallupa lub na stronach Gallup Strenghts Center). Natomiast wzor na
mocnag strone mozna znalezé w ksigzce Toma Rath’a ,,Strengths Finder 2.0”, gdzie
zostata opisana w oparciu o przyktady oséb, ktére odkryty talenty.

Cztery domeny trzydziestu czterech talentéw

WPLYWANIE (INFLUENCING)

Czar - Woo
Dowodzenie — Command v
Maksymalista — Maximizer ‘7’”‘1’408
Komunikatywnos¢ — Communication Pl;dzh[
Powazanie — Significance e S /-...

Wiara w siebie — Self
Aktywator — Activator
Rywalizacja — Competition

seescscsssessssssscnne
BUDOWANIE RELACJI
(RELATIONSHIP BUILDING)
Elastycznos¢ — Adaptability
Empatia — Empathy
Indywidualizacja —
Individualization
‘Wspdlzaleznosé — Connectedness
Integrator — Includer
Bliskos¢ — Relator
Rozwijanie innych - Developer
Optymista — Positivity
Zgodnosé — Harmony
ecccssscscscscsscccscns

MYSLENIE STRATEGICZNE
(STRATEGIC THINKING)
Strateg — Strategic
Uczenie sig¢ — Learner
Wizjoner — Futuristic
Zbieranie — Input
Odkrywczosé — Ideation
Analityk — Analytical
Intelekt — Intellection
Kontekst — Context
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Zgodnie z aktualnymi trendami obowigzujacymi na rynku, z punktu widze-
nia organizacji wazne jest poszukiwanie pracownikéw charakteryzujacych sie
wysokim poziomem rozwoju kompetencji, ktére sa kluczowe dla catej organi-
zacji. Coraz czesciej talent utozsamiany jest z pracownikiem, ktéry ponadprze-
cietnie przyczynia sie do realizacji celéw strategicznych organizacji, wyrdznia-
jacym sie ponadprzecietnym potencjatem do dalszego rozwoju.

Wedtug badania Harvard Business School okoto 3 do 5% wszystkich pracow-
nikéw w firmie ma ,najwyzszy potencjat”. Aby naleze¢ do tej elitarnej grupy,
trzeba posiadaé pewne konkretne cechy, ktére zostaty przedstawione podczas
spotkania online.

o HIPOs

10 wyréznionych cech

Jack Zenger oraz Joe Folkman zidentyfikowali
wspolnie cechy, jakie wyrdzniaja osoby typu
High Potential.

myslenie strategiczne,

umiejetnos¢ motywowania cztonkéw zespotu,
otwartos¢ na wspolprace,

koncentracja na wynikach,

dobra wiedza merytoryczna,

wysokie standardy etyczne i wartosci,

wysoki poziom zdolnoéci komunikowania sie,
promowanie i akceptacja zmiany,
podejmowanie ryzyka i zachecanie innych,
bycie wzorem do nasladowowania.

© 10100 =3 it 4 QOIS

Forbes 2014 r.

Dla coraz wiekszej liczby organizacji oczywiste staje sie to, iz budowanie
przewagi konkurencyjnej uzaleznione jest od tego, w jakim stopniu sg one
w stanie przyciggnac i utrzymad utalentowanych pracownikdéw. Jest to szcze-
golnie istotne, gdy sukces budowany jest na innowacyjnosci i wiedzy. W orga-
nizacjach wprowadza sie rézne modele poszukiwania talentéw, sa one dopa-
sowane do potrzeb danej organizacji. Wsréd nich mozna wymienic efektywne
programy zarzadzania talentami oparte na zarzadzaniu kompetencjami oraz
budowanie programdéw rozwojowych.

okiem HRowca

Etapy Programu Talent Management:

1. Identyfikacja talentow

9. Dzialania rozwojowe

3. Rozmieszczenie uczestnikéw w organizacji

4. Wigczenie uczestnikéw w procesy organizacyjne
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W trakcie webinarium przedstawiono poszczegélne etapy programu Talent
Management. Wyjasniono, iz rozwijanie kompetencji pracownikéw poprzez
wprowadzanie wytacznie programoéw szkoleniowych bez przemyslanych dzia-
tan, kompleksowego programu rozwojowo-wdrozeniowego, moze powodowac
spadek zaangazowania i zniechecenie pracownikéw. Az 79% ankietowanych
stwierdzilto, ze brak uznania byl gléwnym powodem rezygnacji z pracy (ba-
dania Paula J. Zaka). Podkreslono, iz swiadomie zaplanowany proces rozwoju
moze doprowadzi¢ do sukcesu. Z perspektywy organizacji istnieje mozliwosé
weryfikacji wykorzystania przysztego potencjatu i talentéw juz na poziomie re-
krutacji. Zaakcentowano, iz budowaé pozycje zawodowa mozemy poprzez roz-
woj kompetencji (wiedzy, umiejetnosci, postaw). Rozwdéj wymaga zmierzenia
sie z naszymi mozliwosciami, ich doskonaleniem, lukami kompetencyjnymi,
wyjsciem poza strefe komfortu. Podczas spotkania online przedstawiono tak-
ze zagadnienie personal branding — przemyslanego i dobrze zaplanowanego
procesu zarzadzania wlasnym wizerunkiem zawodowym oraz kariera, a tak-
ze zyciem osobistym. Podkreslono, iz kluczowymi wskaznikami sg m.in.: au-
tentycznosé, spdjnosc oraz przydatnosc.

JBez wzgledu na to, ile mamy lat, jakie zajmujemy stanowisko i w jakiej brangy pracujemy, wszyscy musimy sobie uswiadomic,
Jjak wazny jest branding. Jestesmy dyrektorami generalnymi wlasnych firm: Ja Sp.z 0.0.(...). We wspotczesnym swiecie biznesu
naszym najwagniejszym zadaniem jest promowanie marki »Ty«. (..) Ty jestes markg. To Ty kierujesz swojg markq... Musisz
zaczqc myslec o sobie inaczej. Nie jestes »pracownikiem«, nie »nalezysz« do 2adnej organizacji na state, nie okresla Cig opis
Twojego stanowiska, nie sprowadzasz sig tylko do niego. (...) Stanowisko dyrektora generalnego firmy Ja Sp. Z o.0. zobowigzuje
Cig do rozwijania samego siebie, promowania siebie i podejmowania dziatan, ktore zapewnig Ci zainteresowanie rynku’.

Tom Peters ,The Brand Called You”

Na zakoniczenie, jak réwniez w celu podsumowania wiadomosci omdéwio-
nych podczas webinarium zorganizowany zostal quiz zamieszczony na plat-
formie Wordwall.
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HR view on talent management. A report from a webinar
held during the Global Entrepreneurship Week

Abstract: The article presents and examines the meaning of talent, High Potentials (HIPo), Talent Man-
agement program, personal branding and the creation of successful brand building, as well as their im-
pact on one’s personal and professional development from the point of view of the market challenges
of future employees. Keywords: talent, High Potentials (HIPo), Talent Management, personal brand-
ing, brand building, human resources management, Global Entrepreneurship Week.






