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Streszczenie

Internet buduje obecnie nowg jakosciowo przestrzen spoteczng, umozliwiajac instytucjom oswiatowym, takim jak
szkota zwiekszenie obszaru odziatywar edukacyjnych. Obecnos¢ szkoty w sieci przejawia sie przede wszystkim
poprzez strony internetowe i profile w serwisach spotecznosciowych, ale moze przybiera¢ forme bardziej
zindywidualizowanych dziatan i aktywnosci ucznidw i nauczycieli.

Wspotczesne biblioteki szkolne odpowiadajac na potrzeby uczniéw i wymagania nowoczesnego procesu ksztatcenia
powinny stara¢ sie, aby ich ustugi byty w wyraznie wiekszym niz dotychczas stopniu dostepne online. Ich
uzytkownicy czyli mtodziez szkolna stanowi bowiem najliczniejszg i najaktywniejsza grupe wsrdéd wszystkich
internautow. Bibliotekarze szkolni scisle wspotpracujac z nauczycielami majg szanse stworzyé wartosciows,
bazujaca na nowych technologiach przestrzern edukacyjng, umozliwiajgcg w szerokim zakresie indywidualizacje
procesu ksztatcenia. Drugim waznym zadaniem bibliotek jest ksztatcenie kompetencji informacyjnych, w tym
przygotowanie uczniéw do efektywnego i zgodnego z prawem korzystania z bogatych zasobow informacji cyfrowe;.
W artykule zaprezentowane zostaty wyniki badan ankietowych dotyczacych oczekiwan, jakie w zwigzku z
dziatalnoscig bibliotek szkolnych majg przyszli nauczyciele, a obecnie studenci kierunkéw pedagogicznych.
Wskazano kierunki przemian, ktore sugeruja respondenci w kontekscie procesu cyfryzacji polskiej szkoty.

Stowa kluczowe

wirtualna przestrzen szkoty, szkota w sieci, biblioteka szkolna, szkolne strony internetowe

1. Biblioteka i internetowe przestrzenie szkoty

MOwigc o przestrzeni szkoty zazwyczaj ograniczamy sie do jej kontekstu fizycznego. Kazda szkota bowiem
dysponuje pewng baza materialng — przestrzenia, ktdra moze dowolnie zagospodarowa¢, a wiec budynkiem szkoty,
jego otoczeniem czy rozktadem pomieszczen. Pojecie przestrzeni mozna jednak interpretowacé o wiele szerzej, w
swoich rozwazaniach o szkole A. Nalaskowski, wyodrebnia i charakteryzuje kilka jej uje¢, wyrdznia np. przestrzen
komunikacyjna, spoteczng i indywidualng, kreowang zaréwno przez uczniéw, jak i nauczycieli [Nalaskowski, 2002].
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W ciggu ostatnich kilkunastu lat na skutek dynamicznego rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych
wspofczesna szkota wzbogacita sie 0 jeszcze jedng, nowa, tym razem wirtualng przestrzen dziatania, ktérag moze
aranzowac wedtug wtasnego uznania.

Najczesciej obecnos¢ szkoty w Internecie przejawia sie poprzez posiadanie strony www, zawierajacej niezbedne
informacje o samej szkole, sposobie jej funkcjonowania, realizowanych celach edukacyjnych i zadaniach
wychowawczych. Drugim szeroko rozpowszechnionym sposobem zaistnienia szkoty w sieci sg profile w serwisach
spotecznosciowych. Stuzg one przede wszystkim jako narzedzia wzajemnej komunikacji spotecznosci szkolnych,
ucznidéw, nauczycieli i rodzicow. Wiele szkét obecnie dysponuje rowniez platformami edukacyjnymi (e-
learningowymi), pozwalajgcymi na stworzenie w Internecie obudowy dydaktycznej dla zaje¢ szkolnych.

Tworzenie takich miejsc w sieci, w ktdrych spotykajg sie nauczyciele i uczniowie, sprzyja integracji catego
srodowiska szkolnego, utatwia budowe platformy wspotpracy, nadajac jej rownoczesnie nowa jakosé. W tym
nowym wirtualnym wymiarze szkoty nie powinno zabrakngé réwniez i biblioteki szkolnej.

Biblioteki szkolne od dawna funkcjonuja w tej tradycyjnej przestrzeni szkoty i odgrywaja w niej wazna, edukacyjna
role. Ogdblna i wszechobecna wirtualizacja naszego zycia sprawia, ze powinny one takze szerzej zaistnie¢ w
przestrzeni wirtualnej. Sposob funkcjonowania i zakres wykorzystania w procesie dydaktycznym bibliotek
szkolnych bedzie w duzej mierze zalezny od nauczycieli, ich oczekiwan, potrzeb, koncepcji i stosowanych rozwigzan
metodycznych. Z tego powodu szkolna biblioteka nie moze dziata¢ w oderwaniu od pracy dydaktycznej szkoty,
musi by¢ z nig scisle powigzana i skoordynowana. Powinna réwniez wspomaga¢ aktywnosé ucznidw, utatwiac
podejmowanie zadan, realizacje projektéw edukacyjnych i rozwijanie zainteresowan. Taka wspotpraca przyjmuje
réznorodne formy i odbywa sie na wielu ptaszczyznach funkcjonowania biblioteki.

Dziatalnos¢ bibliotek szkolnych wpisana jest w ramy formalne, okreslajg ja akty prawne i dokumenty oswiatowe
m.in. Ustawa o systemie oswiaty, Podstawa programowa ksztafcenia og6lnego, Statuty Szkolne itp. Rola biblioteki
szkolnej jest w nich postrzegana jako swego rodzaju zaplecze utatwiajagce nauczycielom organizacje i realizacje
procesu dydaktycznego.

2. Oczekiwania przysztych nauczycieli wobec biblioteki szkolnej — wyniki badan ankietowych

Na studia pedagogiczne wkraczaja obecnie roczniki studentéw, ktérych juz w petni mozna nazwaé cyfrowymi
tubylcami czy pokoleniem sieci. Oni bowiem dorastali i ksztatcili sie korzystajgc na co dzien z komputera i
Internetu. Byli zmuszeni naby¢ w toku nauki szkolnej przynajmniej podstawowe umiejetnosci, kompetencje w
zakresie korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych. W trakcie tych lat zebrali réwniez doswiadczenia
zwiazane z funkcjonowaniem i komunikowaniem sie w cyfrowym swiecie informacji. Niedtugo rozpoczna oni swojg
prace zawodowa, trafig do szkot i placowek oswiatowych. Wykorzystanie nowych cyfrowych narzedzi w pracy
nauczycielskiej bedzie dla ich naturalnym przedtuzeniem dziatan szkoty, a wirtualna przestrzen dobrze znanym
srodowiskiem. W efekcie dziatania te moga sie przetozy¢ na przyspieszenie rozwoju ,,cyfrowej szkoty”. Wszystkie
wymienione powyzej czynniki sprawiaja, ze warto zapytaé przysztych nauczycieli i pedagogow: jak postrzegajg oni
role biblioteki szkolnej we wspétczesnej szkole wspieranej przez nowoczesne technologie i jakie ustugi powinny by¢
dostepne za posrednictwem sieci internetowej. Wychodzac z tego zatozenia w kwietniu i maju 2013 roku
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przeprowadzono badania ankietowe wsrod studentéw kierunkow pedagogicznych krakowskich uczelni. Celem
podjetych badan byto uzyskanie odpowiedzi na pytania: Czego oczekujg przyszli nauczyciele od biblioteki szkolnej?
i Jak postrzegajg obecnos¢ biblioteki szkolnej w Internecie? Na ankiete internetowg odpowiedziato 144 os6b w
wieku od 21 do 24 lat.

Zasoby biblioteki szkolnej

Analiza wynikow badan pokazata, ze przyszli nauczyciele oczekujg zmian w funkcjonowaniu wspotczesnych
bibliotek szkolnych. Jednym z koniecznych elementéw przemian jest struktura zasobow. Respondenci wskazywali
na potrzebe szybkiego przeobrazenia tradycyjnie postrzeganej biblioteki szkolnej jako wypozyczalni ksigzek w
mediateke, gromadzaca zbiory nie tylko w formie drukowanej, ale takze w postaci materiatéw audiowizualnych,
np. produkcji filmowych, nagran diwiekowych oraz ksigzek w postaci cyfrowej (rys. 1). W opinii badanych
tradycyjna, drukowana ksiazka jest nadal bardzo waznym medium informacyjnym, bez ktérego proces ksztatcenia
nie moze prawidtowo funkcjonowaé, ale wiele wypowiedzi swiadczy o tym, ze zasoby biblioteki szkolnej nie
powinny zawezac sie tylko do tej jednej formy publikacji. Biblioteka szkolna podazajac za rozwojem technologii
musi w coraz wiekszym stopniu oferowa¢ w swoich zasobach wydawnictwa wykorzystujace inne popularne
obecnie cyfrowe formaty danych, stworzy¢ szeroki wachlarz wyboru formy prezentacji, np. ksigzki elektroniczne
przeznaczone na czytniki e-bookdw i inne urzadzenia przenosne, audiobooki, podreczniki elektroniczne na ptytach
CDitp.

Zdaniem ankietowanych w bibliotece powinna pojawi¢ sie mozliwosé¢ wypozyczania lub oglgdania na miejscu
ekranizacji lektur szkolnych, filméw dokumentalnych i edukacyjnych. W kontekscie tych propozycji wydaje sie by¢
stusznym réwniez postulat - cho¢ tego elementu nie wymieniali respondenci w ankietach - zaktadajacy
wyposazenie biblioteki szkolnej rowniez w inne pomoce dydaktyczne, w tym programy komputerowe i gry
edukacyjne, z ktdrych na miejscu lub wypozyczajgc do domu bedg mogli korzysta¢ uczniowie.

Zasoby biblioteki szkolnej powinny zawierac:

Ksigzki drukowane 100%

Filmy i nagrania
(ekranizacje lektur,
filmy dokumentalne

i edukacyjne)
Ebooki 92%
Audiobooki 91%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rys. 1. Forma zasob6w biblioteki szkolnej w opinii badanych. Zrédto: badania wiasne.
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Funkcje biblioteki szkolnej

Biblioteka postrzegana jest rowniez jako centrum informacyjne o dostepnych w Internecie zasobach edukacyjnych.
Bibliotekarz we wspétczesnej szkolnej bibliotece powinien petni¢ funkcje doradcza nie tylko w odniesieniu do
ucznidw, ale réwniez i nauczycieli. Po szkolnych bibliotekach i jej pracownikach ankietowani (przyszli nauczyciele)
oczekuja porady i pomocy w wyszukiwaniu zasobow edukacyjnych, ktére mozna zaprezentowac i wykorzysta¢ w
trakcie zaje¢ dydaktycznych lub indywidualnej pracy z uczniem.

Funkcje biblioteki szkolnej w opinii badanych

Miejsce, gdzie mozna
uzyskac pomoc w wyszukiwaniu
w zasobach internetowych oraz

porady w zakresie korzystania z TIK

Miejsce korzystania z Internetu
w szkole

94%

Centrum informacji
o zasobach edukacyjnycyh

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rys. 2. Funkcje biblioteki szkolnej w opinii badanych. Zrodto: badania wtasne.
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Stanowiska wyposazone w komputery i dostep do Internetu sprawiajg, ze biblioteka czesto réwnolegle petni funkcje
pracowni informatycznej, w ktérej mozna opracowac i zredagowac lub wydrukowa¢ dokumenty, zadania, projekty
itp. Biblioteka szkolna obecnie jest powszechnie traktowana jako specjalnie wydzielone miejsce w szkole, w ktérym
nauczyciele i uczniowie moga skorzysta¢ z Internetu. W wielu polskich szkotach jest to jedyne miejsce, w ktérym
poza pracownig informatyczng uczniowie maja dostep do sieci internetowej. Ankietowani wskazywali na potrzebe
stworzenia w szkotach odpowiedniej infrastruktury technicznej, umozliwiajagcej w o wiele wiekszym stopniu
korzystanie z Wi-Fi w salach lekcyjnych, najlepiej za posrednictwem urzadzen mobilnych, takich jak netbooki,
smartfony czy tablety.

Wspotczesny pracownik bibliotek, bedacy specjalista w zakresie nowych technologii i petnigcy funkcje przewodnika
po cyfrowym swiecie, ma za zadanie ksztatci¢ kompetencje informacyjne uczniéw. Wiele z prowadzonych badan
poziomu information literacy wskazuje, ze pomimo biegtosci informatycznej mtode pokolenie ma problemy z
formutowaniem i precyzowaniem swoich potrzeb informacyjnych, prawidtowym wyszukiwaniem informacji,
oszacowaniem jakosci zrodet i oceng ich przydatnosci [Information behaviour..., 2008 ; Pulak, 2007].

Obecnosé biblioteki szkolnej w sieci

W ankiecie zapytano badanych jakie elementy ich zdaniem powinny by¢ obecne na stronach internetowych i jakie
ustugi dostepne online powinna oferowac biblioteka szkolna. Szczeg6towy wykaz uzyskanych odpowiedzi wraz z
liczbg wskazan w procentach zamieszczono w tabeli 1. Przede wszystkim przyszli nauczyciele wymieniali dostep do
katalogu biblioteki szkolnej poprzez sie¢ internetowa i mozliwosé¢ zamawiania w taki sam sposob ksigzek (za
posrednictwem systemu katalogowego lub poczty elektronicznej). Prawie wszyscy respondenci (98%) proponowali
umieszczanie na stronach www szkoty aktualnych informacji o nowo zakupionych do biblioteki pozycjach
ksigzkowych, o wydarzeniach, ktére miaty lub bedg miaty w niej miejsce w najblizszym czasie. Sugerowano réwniez
umieszczanie na stronach www zestawu linkbw do materiatow dydaktycznych, np. popularnych encyklopedii
internetowych, stownikéw, portali edukacyjnych i innych otwartych zasobdéw edukacyjnych odpowiednio
dostosowanych do wieku ucznibw i poziomu nauczania. Ankietowani studenci wskazywali na potrzebe
zamieszczania informacji o przydatnych, a mniej popularnych narzedziach wyszukiwawczych, np. odsytaczy do
katalogow tematycznych, specjalistycznych wyszukiwarek, wyszukiwarek materiatbw multimedialnych itp.
Przydatne — zdaniem badanych — bytoby stworzenie w porozumieniu z nauczycielami katalogu linkéw do petnych
tekstow lektur szkolnych. Stanowitoby to spore utatwienie, szczegélnie dla rodzicow uczniéw w mtodszym wieku
szkolnym.
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Lp.

Elementy, ktore powinny by¢é
umieszczane na stronach
internetowych biblioteki

Procent odpowiedzi

Katalog online wraz z mozliwoscig
zamawiania ksigzek

98%

Informacje o nowo zakupionych
ksigzkach, aktualnych wydarzeniach
z zycia biblioteki i szkoty

98%

Zbior odsytaczy do najbardziej
znanych encyklopedii internetowych
i stownikéw dostepnych online

96%

Rekomendacje, wzajemne polecanie
i ocenianie ksigzek przez uczniow

93%

Katalogi, linki do bezptatnych
zasobow (np. do tekstow lektur
szkolnych)

88%

Linki do zaawansowanych narzedzi
wyszukiwawczych (specjalistycznych
wyszukiwarek i baz danych)

85%

Porady w zakresie korzystania z
technologii informacyjnych, edycji
dokumentow, wyszukiwania
informacji, korzystania z licencji

84%

Tworzenie spotecznosci uczniéw
zainteresowanych literaturg (kot
Zainteresowan)

82%

Prowadzenie bloga biblioteki

18%

10.

Prowadzenie kanatu na YouTube

12%

Tab. 1. Informacje i ustugi, ktére zdaniem badanych powinna umieszczaé w sieci biblioteka szkolna.
Zrodto: badania wiasne.

Biblioteka w wirtualnej przestrzeni szkoty, Irena Pulak, Instytut Nauk o Wychowaniu. Akademia Ignatianum w Krakowie



BE

ELEKTRONICZNE CZASOPISMO BIBLIOTEKI GEOWNE] UNIWERSYTETU PEDAGOGICZNEGO W KRAKOWIE

Biblioteka szkolna powinna w wiekszym niz dotychczas stopniu petni¢ role integrujagca osoby zainteresowane
nauka, literaturg, sztuka réwniez w tym wirtualnym wymiarze. Promowanie czytelnictwa wsrod mtodziezy,
angazowanie uczniow w interdyscyplinarne projekty edukacyjne, pozwalajace na miedzyszkolng wspotprace moze
by¢ skutecznie realizowane wtasnie dzieki wykorzystaniu potencjatu tkwigcego w portalach spotecznosciowych.
Polecanie sobie wzajemne ksigzek przez rowiesnikdw w poszczego6lnych grupach wiekowych moze sie spotkac z
wiekszym odzewem niz gdyby to byty propozycje nauczycieli. Na podobienstwo idei funkcjonowania popularnych
portali spotecznosciowych mozna na stronach www biblioteki zamieszcza¢ przygotowane przez uczniéw pod
nadzorem nauczyciela recenzje lub krétkie rekomendacje przeczytanych ostatnio ksigzek lub obejrzanych filméw.
Takie dziatania nauczycieli moga sie przyczyni¢ zaréwno do ksztatcenia umiejetnosci jezykowych, jak i
informacyjnych (np. redagowania wypowiedzi pisemnej, edycji tekstu).

Internet i narzedzia Web 2.0 moga sta¢ sie w rekach nauczycieli bibliotekarzy — i tak sie juz obecnie w wielu
przypadkach dzieje - wartosciowym narzedziem aktywizujacym ucznidw, sktaniajagcym uczniow do wspotpracy
kolezenskiej, wspolnego tworzenia tresci, publikacji swoich opracowan, dziet plastycznych czy prébek tworczosci
literackie;.

Kolejnym elementem, ktérego oczekuja respondenci po bibliotece nie tylko w wymiarze internetowym jest pomoc
i doradztwo w zakresie korzystania z nowych rozwigzan technologicznych, znajomosci specyfiki urzadzen
cyfrowych, wiasciwosci i ograniczen popularnych formatéw danych i mozliwosci ich konwersji. Przydatna wiedza,
ktéra zdaniem badanych powinien dysponowaé¢ nowoczesny bibliotekarz, dotyczy tez umiejetnosci zgodnego z
prawem korzystania z informacji prezentowanej w postaci multimedialnej. Uczniowie i nauczyciele czesto
potrzebuijg szczegbtowych wyjasnien i porady w zakresie wymagan licencji i obowigzujgcych norm przy korzystaniu
z zasoboéw cyfrowych. Poruszanie sie w cyfrowym srodowisku informacyjnym wymaga odpowiednich kompetenciji,
aich ksztatcenie staje sie jednym z naczelnych zadarn pracownikdw biblioteki szkolnej.

Doswiadczenia respondentow zwigzane z korzystaniem z biblioteki szkolnej

W ankiecie pojawito sie réwniez pytanie o wtasne doswiadczenia respondentéw zwigzane z korzystaniem z
biblioteki szkolnej i o czestotliwos¢ jej odwiedzin na kolejnych etapach edukacyjnych. Podsumowanie
poszczegblnych odpowiedzi prezentuje rys. 3. Z wypowiedzi wynika, ze najczesciej i najchetniej badani studenci
korzystali z ustug biblioteki szkolnej na pierwszym, podstawowym etapie ksztatcenia. Az 73% ankietowanych
deklarowato, ze jako uczniowie w szkole podstawowej bardzo czesto zagladali do biblioteki szkolnej. Z czasem
jednak i kolejnym etapem nauki szkolnej ten odsetek wyraznie sie zmniejszat. Procent oséb deklarujgcych, ze
bardzo czesto korzystat z biblioteki szkolnej w gimnazjum wynidst zaledwie 29%, by w szkotach srednich, w liceum i
technikum obnizy¢ sie do zaledwie 25%.
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Jak czesto odwiedzates biblioteke szkolng?

w szkole podstawowej
73%
21%
6%
o =
Bardzo rzadko Rzadko Czesto Bardzo czesto
w gimnazjum
54%
29%
15%
1
Bardzo rzadko Rzadko Czesto Bardzo czesto
w szkole sredniej
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42%
0,
27% 259%
6%
Bardzo rzadko Rzadko Czesto Bardzo czesto

Rys. 3. Korzystanie z biblioteki szkolnej. Zrodto: badania wtasne.

Trudno wskaza¢ przyczyny tak znaczacego spadku (rys. 4). Z wypowiedzi ankietowanych wynika, ze na dalszych
etapach edukacji szkolnej korzystali oni czesciej réwniez z bibliotek publicznych, jednak dominujagcym zrodtem
pozyskiwania informacji stawat sie z czasem Internet.
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Rys. 4. Korzystanie z biblioteki szkolnej (odpowiedzi czesto i bardzo czesto). Zrodto: badania wiasne.
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Gwattowny rozwo0j zasobow Internetu przypada wtasnie na okres szkoty sredniej ankietowanych studentéw.
Pracujgc nad zadaniami domowymi i projektami edukacyjnymi najprosciej byto im siegnaé¢ po zrddta, ktére sa
dostepne w dowolnym miejscu i o kazdej porze. Mozna przypuszczaé, ze ta postawa traktowania Internetu jako
podstawowego miejsca pozyskiwania informacji rodzi sie z jednej strony z wygody, a z drugiej z przeobrazen jakie
majg miejsce w kulturze informacyjnej mtodego pokolenia. Martwi jednak fakt, ze nawyki zwigzane z
traktowaniem zasobdéw internetowych jako gtdwnego zrddta informaciji przenoszone zostaja automatycznie na
kolejny etap nauczania, na studia wyzsze.

Aby dostosowa¢ forme dziatania szkolnej biblioteki do wspotczesnych wymagar i nowoczesnego, bazujgcego na
mediach cyfrowych procesu ksztatcenia potrzebna jest identyfikacja i szczegbtowa analiza przyczyn niekorzystania
przez uczniéw z ustug biblioteki szkolnej. Pozwoli ona na zaplanowanie i wdrozenie niezbednych zmian i reform w
tym zakresie z uwzglednieniem specyficznych wymogow edukacji szkolnej.

Waznym zadaniem stojgcym przed szkotg jest uczynienie z biblioteki szkolnej miejsca przyjaznego uczniom,
miejsca, ktore chetnie i czesto bedg odwiedza¢, w ktérym znajdg pomoc i wsparcie w procesie uczenia sie.
Czynnikiem utatwiajacym to zadanie jest otwartos¢ ze strony bibliotekarza. Ten dialog z uczniami moze by¢
realizowany w bezposrednim kontakcie lub za posrednictwem popularnych narzedzi komunikacyjnych dostepnych
w sieci. Takie dziatania jak rozmowy na czacie, prowadzenie forum dyskusyjnego, prowadzenie bloga lub wtasnego
kanatu na YouTube wyraznie moze poszerzy¢ ten obszar wzajemnych interakcji przyczyniajac sie w efekcie do
integracji sSrodowiska uczniowskiego w tej nowej, cyfrowej przestrzeni szkoty.

Zakonczenie
Wyniki prezentowanych badan moga postuzyé jako jeszcze jeden gtos w dyskusji nad ksztattem i funkcjami
szkolnych bibliotek, ich dziataniami podejmowanymi nie tylko w przestrzeni fizycznej, ale réwniez w przestrzeni

wirtualnej. Wspétczesny proces nauczania bowiem, dzieki mediom elektronicznym, wykracza poza szkolne mury i
buduje nowoczesne cyfrowe srodowisko edukacyjne.
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